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ÔÀÊÒÎÐÛ ÓÑÏÅÕÀ ÊÀÐØÅÐÈÍÃ-ÑÅÐÂÈÑÎÂ

Â ÐÎÑÑÈÈ

Â ñòàòüå âû ÿâ ëÿ þò ñÿ ôàê òî ðû, âëè ÿ þ ùèå íà óñïåõ ðîñ ñèé ñêèõ êàð -
øå ðèíã-êîì ïà íèé. Â íà ñòî ÿ ùåå âðå ìÿ íà ðûí êå êàð øå ðèí ãà â Ðîñ ñèè
î÷åíü âû ñî êàÿ êîí êó ðåí öèÿ, è êîì ïà íèè äîë æíû èí âåñ òè ðî âàòü â ôàê òî -
ðû, îá åñ ïå ÷è âà þ ùèå ðàç âè òèå è ðîñò. Íå áîëü øîå êî ëè ÷åñ òâî ñó ùåñ òâó þ -
ùèõ èñ ñëå äî âà íèé î ðîñ ñèé ñêîì êàð øå ðèí ãå äå ëà þò òåìó àê òó àëü íîé, íå -
îá õî äè ìû ðà áî òû, ó÷è òû âà þ ùèå ñïå öè ôè êó âå äå íèÿ ýòî ãî áèç íå ñà
â Ðîñ ñèè. Íà îñíî âà íèè àíà ëè çà îïû òà äðó ãèõ ñòðàí, ïðåä ñòàâ ëåí íî ãî
â çà ðó áåæ íîé ëè òå ðà òó ðå, è àíà ëè çà ôóíê öè î íè ðî âà íèÿ îò ðàñ ëè â Ðîñ -
ñèè â ñòàòüå âû äâè ãà þò ñÿ äâå îñíîâ íûå ãè ïî òå çû: íà óñïåõ êàð øå ðèí ãà,
çà êëþ ÷à þ ùèé ñÿ â êî ëè ÷åñ òâå êëè åí òîâ, áó äóò âëè ÿòü (1) äîñ òóï íîñòü
ñåð âè ñà è (2) ñî îò íî øå íèå öåíà – êà ÷åñ òâî. Ïðî âå äåí íûé ýêî íî ìåò ðè -
÷åñ êèé àíà ëèç ïî çâî ëèë ÷àñ òè÷ íî ïîä òâåð äèòü îáå ãè ïî òå çû. Âû ÿñ íè -
ëîñü, ÷òî ïî ëî æè òåëü íî íà êî ëè ÷åñ òâå êëè åí òîâ ñêà çû âà þò ñÿ ðàç ìåð
àâ òî ïàð êà, ïðè ñó òñòâèå ñåð âè ñà îä íî âðå ìåí íî â Ìîñ êâå è Ñàíêò-Ïå òåð -
áóð ãå, à òàê æå êî ëè ÷åñ òâî àý ðî ïîð òîâ â çîíå äå éñòâèÿ ñåð âè ñà, îò ðè öà -
òåëü íîå æå âëè ÿ íèå îêà çû âà åò óâå ëè ÷å íèå öåíû. Ïî ëó ÷åí íûå ðå çóëü òà -
òû ïî çâî ëÿ þò ñî ñòà âèòü ðå êî ìåí äà öèè äëÿ êàð øå ðèíã-ñåð âè ñîâ.
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ìèÿ îò îá ùå ãî ïî ëüçî âà íèÿ; òðàíñ ïîðò
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ÂÂÅÄÅÍÈÅ

Êàð øå ðèíã – ýòî âèä êðàò êîñ ðî÷ íîé àðåí äû àâ òî ìî áè ëÿ, îñî áåí -

íîñ òÿ ìè êî òî ðî ãî ÿâ ëÿ þò ñÿ ïî ìè íóò íàÿ òà ðè ôè êà öèÿ ñòî è ìîñ òè ïî -

åç äêè è âîç ìîæ íîñòü îíëàéí-áðî íè ðî âà íèÿ. Òà êàÿ ìî äåëü ïî òðåá ëå -

íèÿ íà áè ðà åò ïî ïó ëÿð íîñòü áëà ãî äà ðÿ ñâî å ìó óäî áñòâó (ïî ëüçî âà òå -

ëÿì íå íóæ íî áåñ ïî êî èòü ñÿ î ñòðà õîâ êå, ìîé êå, ïàð êîâ êå) è ãèá êîñ òè

(÷òî áû âû áðàòü áëè æàé øèé àâ òî ìî áèëü, äîñ òà òî÷ íî ïðî é òè ðå ãèñ ò -

ðà öèþ â ëþ áîì ñåð âè ñå, ñêà ÷àòü ìî áèëü íîå ïðè ëî æå íèå è çà áðî íè ðî -

âàòü óäîá íûé âà ðè àíò). Îíà ñî îò âå òñòâó åò ñî âðå ìåí íîé òåí äåí öèè

öèô ðî âè çà öèè ýêî íî ìè êè è ïå ðå âî äà âçà è ìî äå éñòâèÿ ìåæ äó ïî òðå áè -

òå ëåì è ïðî âàé äå ðîì óñëó ãè â öèô ðî âîé ôîð ìàò [3; 4]. Áûñ òðîå ðàç âè -

òèå ìî äå ëè ñòà ëî âîç ìîæ íûì áëà ãî äà ðÿ ïðå âðà ùå íèþ èí ôîð ìà öè îí -

íî-êîì ìó íè êà öè îí íûõ òåõ íî ëî ãèé â òåõ íî ëî ãèè øè ðî êî ãî ïðè ìå íå -

íèÿ [5]. Åùå îäíèì ôàê òî ðîì ïî ïó ëÿð íîñ òè ïî äî áíûõ ñåð âè ñîâ ñòà ëà

èõ ïðè íàä ëåæ íîñòü ê òðåí äàì ýêî íî ìè êè ñî âìåñ òíî ãî ïî òðåá ëå íèÿ.

Ïðèí öè ïû ñî âìåñ òíî ãî ïî òðåá ëå íèÿ ïîä ðà çó ìå âà þò îò êàç îò ïðà âà

ñî áñòâåí íîñ òè íà âåùü ðàäè ïðà âà âðå ìåí íî ãî ïî ëüçî âà íèÿ åþ (â òå -

÷å íèå òîãî ïå ðè î äà, êîã äà ÷å ëî âåê äå éñòâè òåëü íî èñ ïû òû âà åò ïî òðåá -

íîñòü â ýòîé âåùè). Ïîëü çî âà òå ëÿì íå íóæ íî äó ìàòü îá îò âå òñòâåí íîñ -

òè è çà òðà òàõ, ñâÿ çàí íûõ ñ èñ ïîëü çî âà íè åì ÷åãî-ëèáî, ïðè ýòîì îíè

ñî õðà íÿ þò äîñ òóï ê íå îá õî äè ìûì áëà ãàì, ïî ëüçó ÿñü èìè ñî âìåñ òíî

ñ äðó ãè ìè ëþäü ìè.
Ïðå è ìó ùåñ òâà è íå äîñ òàò êè êàð øå ðèí ãà ïîä ðîá íî îïè ñà íû

È.Ä. Êîò ëÿ ðî âûì [2]. Çäåñü ìû êðàò êî ïå ðå ÷èñ ëèì òå âû ãî äû, êî òî -
ðûå êàð øå ðèíã îá åñ ïå ÷è âà åò êëè åí òàì:

• ïî ñðàâ íå íèþ ñ âëà äå íè åì ñî áñòâåí íûì àâ òî ìî áè ëåì – ìåíü -
øèå çà òðà òû (íåò íå îá õî äè ìîñ òè ïðè îá ðå òàòü ìà øè íó è îíà èñ -
ïîëü çó åò ñÿ òîëü êî òîã äà, êîã äà â íåé åñòü ðå àëü íàÿ ïî òðåá -
íîñòü, à òàê æå îò ñó òñòâó þò èç äåð æêè è ðèñ êè, ñâÿ çàí íûå ñ âëà -
äå íè åì: ñ ðå ìîí òîì, ïàð êîâ êîé, íà ëî ãà ìè, ñòðà õîâ êîé è ò.ä.);

• ïî ñðàâ íå íèþ ñ òðà äè öè îí íîé àðåí äîé – áîëü øàÿ ãèá êîñòü
(âîç ìîæ íîñòü èí òåð íåò-áðî íè ðî âà íèÿ, êî ðîò êèé ñðîê àðåí äû,
íåò íå îá õî äè ìîñ òè ïå ðå ìå ùàòü ñÿ â îôèñ êîì ïà íèè);
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• ïî ñðàâ íå íèþ ñ ïîëüçîâàíèåì òàê ñè – áî ëåå íèç êèå èç äåð æêè

(íå îïëà ÷è âà åò ñÿ òðóä âî äè òå ëÿ).

Êàê ñïðà âåä ëè âî ïî êà çà íî â ðà áî òå È.Ä. Êîò ëÿ ðî âà [2], êîì ìåð ÷åñ -

êèé êàð øå ðèíã ìîæ íî ðàñ ñìàò ðè âàòü êàê òàê ñè ñà ìî îá ñëó æè âà íèÿ.
Áëà ãî äà ðÿ óäî áñòâó ýòî ãî âèäà àðåí äû äëÿ ïî ëüçî âà òå ëåé è áëà -

ãîï ðè ÿò íî ìó âëè ÿ íèþ íà òðàíñ ïîð òíóþ ñè òó à öèþ èäåÿ êàð øå ðèí ãà
ïðè âëåê ëà âíè ìà íèå ãî ñó äà ðñòâà: âî ìíî ãèõ ñòðà íàõ ñóá ñè äè ðó åò ñÿ
ðàç âè òèå ìî äå ëè êàð øå ðèí ãà, îá åñ ïå ÷è âà åò ñÿ ãî ñó äà ðñòâåí íàÿ ïîä -
äåð æêà. Â Ðîñ ñèè êàð øå ðèíã-ñåð âè ñû ïî ëó ÷à þò ïàð êî âî÷ íûå ëüãî òû, 
òàê æå íà èõ ðàç âè òèå â 2017 ã. áûëî âû äå ëå íî 158 ìëí ðóá.1 – ýòè äåíü -
ãè äîë æíû ïî é òè íà ïî êóï êó è ëè çèíã àâ òî ìî áè ëåé êàð øå ðèí ãà.

Àêòóàëüíîñòü òåìû íà ñòî ÿ ùå ãî èñ ñëå äî âà íèÿ ñâÿ çà íà ñ òåì, ÷òî
êàð øå ðèíã â íà øåé ñòðà íå ñòðå ìè òåëü íî ðàç âè âà åò ñÿ (â òîì ÷èñ ëå
áëà ãî äà ðÿ ïîä äåð æêå ãî ñó äà ðñòâà), ÷òî âå äåò ê íå îá õî äè ìîñ òè îá åñ -
ïå ÷å íèÿ ýô ôåê òèâ íî ãî óïðàâ ëå íèÿ êàð øå ðèí ãî âû ìè ïðåä ïðè ÿ òè ÿ ìè,
âêëþ ÷àÿ âû ÿâ ëå íèå ôàê òî ðîâ óñïå õà êàð øå ðèí ãî âûõ êîì ïà íèé. Ïðè
ýòîì ñàìî ÿâ ëå íèå êàð øå ðèí ãà â ðîñ ñèé ñêîé íà ó÷íîé è ïðè êëàä íîé
ëè òå ðà òó ðå ïðàê òè ÷åñ êè íå èç ó÷å íî. Öåëü äàí íîé ðà áî òû – îïðå äå ëèòü 
ôàê òî ðû, âëè ÿ þ ùèå íà óñïåø íîñòü êàð øå ðèíã-ñåð âè ñîâ â Ðîñ ñèè.

ÊËÀÑÑÈÔÈÊÀÖÈß ÑÅÐÂÈÑÎÂ ÊÀÐØÅÐÈÍÃÀ

Ïåð âûå ïî ïûò êè ñî çäà íèÿ êàð øå ðèí ãà äà òè ðó þò ñÿ åùå 1948 ã.
Òîã äà â Öþ ðè õå âïåð âûå ïî ïû òà ëèñü îò êðûòü ñåð âèñ ñî âìåñ òíî ãî ïî ëü -
çî âà íèÿ àâ òî ìî áè ëÿ ìè, îäíà êî ýòîò ïðî åêò ïðî ñó ùåñ òâî âàë âñå ãî
ïàðó ëåò. Çà òåì â òå ÷å íèå ïî ñëå äó þ ùèõ 50 ëåò ïî äî áíûå êîì ïà íèè
îò êðû âà ëèñü â Åâðî ïå è Àìåðèêå, îäíà êî îíè íî ñè ëè ñêî ðåå ëî êàëü -
íûé õà ðàê òåð, èõ öåëü ñî ñòî ÿ ëà â ñî çäà íèè óäî áñòâà äëÿ ó÷àñ òíè êîâ,
à íå â èç âëå ÷å íèè ïðè áû ëè. Ïî ÿâ ëå íèå ñî âðå ìåí íî ãî êàð øå ðèí ãà ïðè -
íÿ òî ñâÿ çû âàòü ñ îò êðû òè åì àìå ðè êàí ñêîé êîì ïà íèè Zipcar, êî òî ðàÿ
äî ñèõ ïîð ÿâ ëÿ åò ñÿ ñà ìîé êðóï íîé êàð øå ðèíã-êîì ïà íè åé â ìèðå2.
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Ñ òî÷ êè çðå íèÿ îðãà íè çà öèè îá ñëó æè âà íèÿ ìîæ íî âû äå ëèòü äâà

îñíîâ íûõ òèïà êàð øå ðèí ãà [6]:

1) station-based, ïðè êî òî ðîì íà ÷à ëî è îêîí ÷à íèå ïî åç äêè äîë æíî
ïðî èñ õî äèòü íà ñïå öè àëü íûõ «ñòàí öè ÿõ», ïàð êîâ êàõ;

2) free-floating, ïðè êî òî ðîì íà ÷à ëî è îêîí ÷à íèå ïî åç äêè ìî æåò
îñó ùå ñòâëÿòü ñÿ â ëþ áîì ìåñ òå â ðà äè ó ñå îá ñëó æè âà íèÿ êîí êðåò íî ãî
êàð øå ðèí ãà.

Ñ òî÷ êè çðå íèÿ ôîð ìè ðî âà íèÿ ïàð êà àâ òî ìî áè ëåé, ïðåä îñòàâ ëÿ å -
ìûõ â àðåí äó, èí òå ðåñ íà êëàñ ñè ôè êà öèÿ, ïðåä ëî æåí íàÿ È.Ä. Êîò ëÿ -
ðî âûì [2]:

1) ÷àñ òíûé, èëè êîë ëåê òèâ íûé, òèï ïîä ðà çó ìå âà åò ôîð ìè ðî âà íèå
êàð øå ðèí ãà îãðà íè ÷åí íûì ÷èñ ëîì ëþ äåé, ïðè ÷åì ïî ñòî ðîí íèå íå
ìî ãóò âñòó ïèòü â ãðóï ïó âëà äåëü öåâ è ïî ëüçî âà òå ëåé. Ýòî ìî äåëü
êëóá íî ãî òèïà, ïðè êî òî ðîé êàæ äûé àâ òî ìî áèëü íà õî äèò ñÿ â ÷àñ òíîé
ñî áñòâåí íîñ òè ó îä íî ãî èç îãðà íè ÷åí íî ãî êðó ãà ëèö;

2) ñå òå âîé êàð øå ðèíã ïðåä ïî ëà ãà åò íà ëè ÷èå äâóñ òî ðîí íåé ïëàò -
ôîð ìû, íà êî òî ðîé âëà äåëü öû àâ òî ìî áè ëåé ïðåä ëà ãà þò ïî ëüçî âà òå -
ëÿì àðåí äî âàòü èõ. Êàæ äûé îò äåëü íûé àâ òî ìî áèëü íà õî äèò ñÿ â ñî á -
ñòâåí íîñ òè ó ÷àñ òíî ãî âëà äåëü öà, êî òî ðûé ïðåä ëà ãà åò åãî â àðåí äó íà
îïðå äå ëåí íûõ óñëî âè ÿõ. Ïîä êëþ ÷èòü ñÿ ê ýòîé ñå òå âîé ïëàò ôîð ìå
(ôóíê öè î íè ðó þ ùåé ÷àùå âñå ãî â âèäå ïðè ëî æå íèÿ äëÿ ñìàð òôî íà)
ìî æåò ëþ áîé æå ëà þ ùèé – êàê â êà ÷åñ òâå àðåí äà òî ðà, òàê è â êà ÷åñ òâå
àðåí äî äà òå ëÿ;

3) ïðè êîì ìåð ÷åñ êîì êàð øå ðèí ãå íå îá õî äè ìûì óñëî âè åì áó äåò íà -
ëè ÷èå êîì ìåð ÷åñ êî ãî îïå ðà òî ðà, êî òî ðûé ÿâ ëÿ åò ñÿ ñî áñòâåí íè êîì àâ -
òî ïàð êà è ïðåä îñòàâ ëÿ åò ïðè îá ðå òåí íûå àâ òî ìî áè ëè âî âðå ìåí íîå
ïî ëü çî âà íèå êëè åí òàì, êî òî ðûå, â ñâîþ î÷å ðåäü, ïðî õî äÿò ïðî öå äó ðó
ðå ãèñ òðà öèè â ñåð âè ñå îïå ðà òî ðà. Êëè åí òà ìè ìî ãóò âû ñòó ïàòü êàê ôè çè -
÷åñ êèå ëèöà, òàê è äðó ãèå êîì ïà íèè. Âî âòî ðîì ñëó ÷àå êàð øå ðèíã-ñåð -
âè ñû ðà áî òà þò óæå â ñåê òî ðå B2B, òà êîé êàð øå ðèíã íà çû âà åò ñÿ êîð ïî -
ðà òèâ íûì. Ïî ìî äå ëè êîì ìåð ÷åñ êî ãî êàð øå ðèí ãà ðà áî òà åò Zipcar.

Íà ðûí êå â íà ñòî ÿ ùåå âðå ìÿ øèðå âñå ãî ïðåä ñòàâ ëå íû ñå òå âîé
è êîì ìåð ÷åñ êèé òèïû êàð øå ðèí ãà [1]. Â äàí íîé ðà áî òå áó äåò ðàñ ñìàò -
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ðè âàòü ñÿ òîëü êî êîì ìåð ÷åñ êèé (êîð ïî ðà òèâ íûé) êàð øå ðèíã, ïî ñêîëü -
êó èìåí íî ýòîò òèï ïîä ðà çó ìå âà åò èí âåñ òè öèè â ñî çäà íèå àâ òî ïàð êà
äëÿ ïðåä îñòàâ ëå íèÿ ïî òðå áè òå ëÿì ñòàí äàð òè çè ðî âàí íîé òðàíñ ïîð ò -
íîé óñëó ãè.

ÔÀÊÒÎÐÛ ÓÑÏÅÕÀ ÊÀÐØÅÐÈÍÃÀ

Ïîñ êîëü êó êàð øå ðèíã ïî ÿ âèë ñÿ â Ðîñ ñèè íå òàê äàâ íî, ìîæ íî ãî -
âî ðèòü îá ýòîé ìî äå ëè â êîí òåê ñòå äèô ôó çèè èí íî âà öèé. Ñî å äè íÿÿ
òå î ðèþ äèô ôó çèè èí íî âà öèé è îïðå äå ëå íèå óñïå õà, ìû áó äåì ñ÷è -
òàòü ôàê òî ðà ìè óñïå õà êàð øå ðèíã-ñåð âè ñà òå äå éñòâèÿ è ïå ðå ìåí íûå,
êî òî ðûå ïðè âå ëè ê ïðè íÿ òèþ, îäîá ðå íèþ ìî äå ëè è äîñ òè æå íèþ ñåð -
âè ñîì ïî ñòàâ ëåí íûõ öå ëåé (âû ðà æåí íûõ â ðîñ òå ïî ïó ëÿð íîñ òè ñðå äè
êëè åí òîâ) [13]. Îòêàç îò âû áî ðà â êà ÷åñ òâå ìåðû óñïå õà ôè íàí ñî âûõ
ïî êà çà òå ëåé êàð øå ðèí ãî âûõ êîì ïà íèé ñâÿ çàí ñ òåì, ÷òî, âî-ïåð âûõ,
ýòà èí ôîð ìà öèÿ, ê ñî æà ëå íèþ, íå äîñ òóï íà è, âî-âòî ðûõ, íà ðàñ òó ùåì
èí íî âà öè îí íîì ðûí êå êëþ ÷å âîå çíà ÷å íèå èìå þò òåìï ðîñ òà êîì ïà -
íèè, åå çà êðåï ëå íèå íà ðûí êå, çà âî å âà íèå íà íåì ñâî åé äîëè è óñâî å -
íèå êëè åí òà ìè êîì ïà íèè ñî îò âå òñòâó þ ùåé ìî äå ëè ïî òðåá ëå íèÿ. Ýòî
ìîæ íî ïðî èë ëþñ òðè ðî âàòü ïðè ìå ðîì êîì ïà íèè èç ñìåæ íîé îò ðàñ ëè
øå ðèí ãî âûõ àâ òî ìî áèëü íûõ ïå ðåâî çîê Uber, êî òî ðàÿ ñòðå ìèò ñÿ íà ðà -
ùè âàòü ñâîþ äîëþ íà ðûí êå, ïðè ýòîì ãå íå ðè ðóÿ óáûò êè, íî îñòà âà ÿñü 
ïðè âëå êà òåëü íîé äëÿ èí âåñ òî ðîâ.

Ïðè íÿ òèå èí íî âà öèè çà âè ñèò îò ôàê òî ðîâ âíåø íåé ñðå äû, â êî òî -
ðîé îíà ðå à ëè çó åò ñÿ, îò õà ðàê òå ðèñ òèê ïî ñëå äî âà òå ëåé è îò õà ðàê òå -
ðèñ òèê ñà ìî ãî ïðî åê òà (ïî íÿò íîñ òè, äîñ òóï íîñ òè, ñðàâ íè òåëü íûõ
ïðå è ìó ùåñòâ è ò.ä.) – ýòîò âû âîä äå ëàþò À. Ôý åðñ è åãî ñî àâ òî ðû ïî ñ -
ëå àíà ëè çà ðÿäà ïî âå äåí ÷åñ êèõ òå î ðèé, òå î ðèé ïî ëåç íîñ òè è öåí íîñ òè
è ìî äå ëåé ïî òðå áè òå ëüñêî ãî âû áî ðà [10, p. 4389–4390]. Ýòè æå ôàê òî -
ðû ìîæ íî ó÷è òû âàòü è ïðè àíà ëè çå óñïåø íîñ òè êàð øå ðèíã-ïðî åê òîâ,
ïî ñêîëü êó â îñíîâ íîì èìåí íî îíè ðàñ ñìàò ðè âà þò ñÿ â ðàç ëè÷ íûõ ðà -
áî òàõ, ïî ñâÿ ùåí íûõ êàðøåðèíãó.

Òàê, Ð. Çåéí ñ êîë ëå ãà ìè ïðè âî äÿò ïðè ìå ðû ôàê òî ðîâ, âëè ÿ þ ùèõ
íà ïðè íÿ òèå ìî äå ëè êàð øå ðèí ãà. Ê õà ðàê òå ðèñ òè êàì âíåø íåé ñðå äû
ìîæ íî îò íåñ òè ãå îã ðà ôè ÷åñ êèé ôàê òîð, îñî áåí íîñ òè êóëü òó ðû, ïî ëè -
òè ÷åñ êîå âëè ÿ íèå, à òàê æå óðî âåíü ðàç âè òèÿ òåõ íî ëî ãèé, îá ðà çî âà íèÿ
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è îñâå äîì ëåí íîñ òè îá ùåñ òâà. Ñàì êàð øå ðèíã äîë æåí îá ëà äàòü òà êè -
ìè õà ðàê òå ðèñ òè êà ìè, êàê äîñ òóï íîñòü, îò íî ñè òåëü íî íèç êàÿ öåíà èñ -
ïîëü çî âà íèÿ, ìî áèëü íîñòü, ïðå è ìó ùåñ òâà îò ïî ñòî ÿí íî ãî (÷àñ òî ãî)
èñ ïîëü çî âà íèÿ, õî ðî øàÿ ñëóæ áà ïîä äåð æêè, ñî îò âå òñòâèå òåõ íî ëî ãèé 
íå îá õî äè ìî ìó óðîâ íþ, âû ñî êîå êà ÷åñ òâî îá ñëó æè âà íèÿ è ïðè âëå êà -
òåëü íîñòü àâòîìîáèëåé [15].

Âî ìíî ãèõ ïóá ëè êà öè ÿõ îá óñïå õå êàð øå ðèí ãà ðàñ ñìàò ðè âà þò ñÿ
ñî öè àëü íî-äå ìîã ðà ôè ÷åñ êèå õà ðàê òå ðèñ òè êè àó äè òî ðèè. Òàê, íà ïðè -
ìåð, â ðà áî òå Ñ. Øìîë ëå ðà è åãî ñî àâ òî ðîâ àíà ëè çè ðó þò ñÿ äàí íûå
î áðî íè ðî âà íèè â íå ìåö êîé ñèñ òå ìå êàð øå ðèí ãà ñ öåëüþ îïðå äå ëå íèÿ 
ôàê òî ðîâ, âëè ÿ þ ùèõ íà ïî òðå áè òå ëüñêèé ñïðîñ. Âû ÿâ ëÿ åò ñÿ çà âè ñè -
ìîñòü ìåæ äó «ãî ðÿ ÷è ìè òî÷ êà ìè» â ãî ðî äå, ãäå íà áëþ äà åò ñÿ íà è áîëü -
øàÿ àê òèâ íîñòü â áðî íè ðî âà íèè, è ïî ëî âîç ðàñ òíû ìè õà ðàê òå ðèñ òè êà -
ìè ïðî æè âà þ ùèõ â ýòèõ ðà éî íàõ ëþäåé [14].

Ðå çóëü òà òû èñ ñëå äî âà íèÿ Ì. Ïðè å òî è åãî êîë ëåã ïî êà çû âà þò, ÷òî 
ñî öè àëü íî-äå ìîã ðà ôè ÷åñ êèå ïå ðå ìåí íûå èã ðà þò âàæ íóþ ðîëü â èí -
äè âè äó àëü íîì âû áî ðå ïî âå äå íèÿ â îò íî øå íèè óñëóã êàð øå ðèí ãà.
Åñëè ïî ëüçî âà òåëü æè âåò â öåí òðå ãî ðî äà, ÿâ ëÿ åò ñÿ âû ñî êî îá ðà çî âàí -
íûì ìóæ ÷è íîé, òî âå ðî ÿò íîñòü èñ ïîëü çî âà íèÿ èì êàð øå ðèí ãà çíà ÷è -
òåëü íî óâå ëè ÷è âà åò ñÿ [12].

Â ðÿäå ðà áîò ïîä òâåð æäà åò ñÿ, ÷òî âå ðî ÿò íîñòü èñ ïîëü çî âà íèÿ ÷å -
ëî âå êîì êàð øå ðèí ãà çà âè ñèò îò óðîâ íÿ åãî äî õî äîâ. Òàê, Ä. Ýôòè ìèó
è Ê. Àíòîíèó îò ìå ÷à þò, ÷òî ïî ëüçî âà òå ëè êàð øå ðèí ãà èìå þò äî õîä
«ñðåä íèé èëè íèæå ñðåä íå ãî» [9, p. 145]. Ñ. Êîñ òåéí ñ ñî àâ òî ðà ìè ñâè -
äå ò åëüñòâó þò, ÷òî ëþäè, ïðî æè âà þ ùèå â ðà éî íàõ, ãäå ó íà ñå ëå íèÿ
íèç êèé ñðåä íèé äî õîä, èñ ïîëü çó þò êàð øå ðèíã ÷àùå äðó ãèõ [8]. Îäíà êî
â ðà áî òå Ê. Êèìà âû ÿâ ëå íî, ÷òî â áåä íûõ ðà éî íàõ ñïðîñ íå çíà ÷è òåëü -
íî îò ëè ÷à åò ñÿ îò ñïðî ñà â áî ëåå áî ãà òûõ, à âîò äîñ òóï íîñòü èñ ïîëü çî -
âà íèÿ àâ òî ìî áè ëåé (èõ êî ëè ÷åñ òâî â ðà äè ó ñå ïå øåé äîñ òóï íîñ òè,
à òàê æå íà ëè ÷èå ñâî áîä íûõ ïàð êî âî÷ íûõ ìåñò) îêà çû âà åò çíà ÷è ìîå
âëè ÿ íèå, ðàâ íî êàê è òèï àðåí äó å ìî ãî àâ òî ìî áè ëÿ [11]. Êðî ìå ýòî ãî,
íî âà òî ðà ìè â êàð øå ðèí ãå ÿâ ëÿ þò ñÿ ìóæ ÷è íû èìåí íî ñ âû ñî êèì äî õî -
äîì, òîã äà êàê ïî ñëå äî âà òå ëè óæå èìå þò íèç êèé è ñðåä íèé äî õîä [18].

Îöåí êà ñòðà òå ãè ÷åñ êîé ïðè âëå êà òåëü íîñ òè ðàñ øè ðå íèÿ ãðà íèö
îá ñëó æè âà íèÿ äà åò ñÿ â ðà áî òå Ñ. Âàã íå ðà è åãî ñî àâ òî ðîâ. Äîñ òîï ðè -
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ìå ÷à òåëü íîñ òè è ìåñ òà èí òå ðå ñà (ìà ãà çè íû, ðåñ òî ðà íû è ò.ä.) ðàñ ñìàò -
ðè âà þò ñÿ êàê ïå ðå ìåí íûå äëÿ ïðè âëå êà òåëü íîñ òè ðàç ëè÷ íûõ îá ëàñ -
òåé â ïðåä å ëàõ ãî ðî äà è ó÷è òû âà þò ñÿ ïðè îá ú ÿñ íå íèè ïðî ñòðà íñòâåí -
íî ãî èç ìå íå íèÿ ñïðî ñà íà ñòî ÿí êó. Â ýòîé ðà áî òå ïî êà çà íî, ÷òî ìåñ òà,
â êî òî ðûõ ïî ëüçî âà òå ëè ñêëîí íû çà âåð øàòü àðåí äó, äå éñòâè òåëü íî
ðàñ ïî ëà ãà þò ñÿ ïðå è ìó ùåñ òâåí íî îêî ëî ìåñò èíòåðåñà [17].

Áëè çîñòü ìåñò èí òå ðå ñà, à òàê æå äðó ãèå õà ðàê òå ðèñ òè êè ðà éî íîâ
ðàñ ñìàò ðè âà þò ñÿ êàê ôàê òîð óñïå õà êàð øå ðèí ãà è â ðà áî òå Ð. Çåé íà
ñ êîë ëå ãà ìè. Ïîä õîä ýòèõ àâ òî ðîâ ñî ñòî èò â ìî äå ëè ðî âà íèè ôàê òî ðîâ
óñïå õà êàð øå ðèíã-ïðî âàé äå ðà ñ èñ ïîëü çî âà íè åì íå çà âè ñè ìûõ, âíåø -
íèõ ïå ðå ìåí íûõ: ïëîò íîñ òè íà ñå ëå íèÿ, àðåí äî âàí íî ãî æèëüÿ, ðàñ ñòî ÿ -
íèÿ äî öåí òðà ãî ðî äà è êîí öåí òðà öèè îò å ëåé/ðåñ òî ðà íîâ. Ñ ïî ìîùüþ
ýòèõ ïå ðå ìåí íûõ ïðî ãíî çè ðó åò ñÿ, â êà êèõ ãå îã ðà ôè ÷åñ êèõ çî íàõ ãî ðî -
äà ñïðîñ íà êàð øå ðèíã áó äåò íà è áî ëåå âû ñî êèì [16].

ÊÀÐØÅÐÈÍÃ Â ÐÎÑÑÈÈ

Çà ðó áå æîì ñî âðå ìåí íûå êàð øå ðèíã-ñåð âè ñû ñòà ëè ïî ÿâ ëÿòü ñÿ
â íà ÷à ëå 2000-õ ãî äîâ è êî âðå ìå íè ïî ÿâ ëå íèÿ ïî äî áíûõ ñåð âè ñîâ
â Ðîñ ñèè êàð øå ðèíã áûë óæå î÷åíü ïî ïó ëÿ ðåí. Â 2013 ã. â Ðîñ ñèè íà -
÷à ëè ñâîþ äå ÿ òåëü íîñòü äâå êîì ïà íèè: «Anytime» â Ìîñ êâå è «Street -
ñar» â Ñàíêò-Ïå òåð áóð ãå. Îäíà êî îò å ÷åñ òâåí íûé ðû íîê íå áûë ãî òîâ
ïðè íÿòü òà êóþ ìî äåëü, à çà òðà òû íà çà ïóñê è ïðî äâè æå íèå ñåð âè ñîâ
áûëè îãðîì íû ìè. Âñå ýòî ïðè âî äè ëî ê òðóä íîñ òÿì, êî òî ðûå íå ñìîã ëà 
ïðå îäî ëåòü êîì ïà íèÿ «Streetñar», è â 2015 ã. îíà îá ú ÿ âè ëà î ïðå êðà ùå -
íèè äå ÿ òåëü íîñ òè. Íåñ ìîò ðÿ íà ýòî, èìåí íî â 2015 ã. íà ðû íîê âû øëè
ñðà çó íå ñêîëü êî êðóï íûõ èã ðî êîâ: â Ìîñ êâå ïî ÿ âè ëèñü êîì ïà íèè
«Äå ëè ìî áèëü», «YouDrive» è «Car5», â Ñàíêò-Ïå òåð áóð ãå – «Cole -
sa.com»3. Âîç ìîæ íî, ïî ÿâ ëå íèå íî âûõ êîì ïà íèé íà ðûí êå ñâÿ çà íî
ñ ïîä äåð æêîé ñî ñòî ðî íû ãî ñó äà ðñòâà: êàê ðàç â 2015 ã. ïðà âè ò åëüñòâî
Ìîñ êâû çà ïóñ òè ëî ïðî åêò «Ìîñ êîâ ñêèé êàð øå ðèíã»4, ïðåä íàç íà ÷åí -
íûé äëÿ ïîä äåð æêè è ðàç âè òèÿ êðàò êîñ ðî÷ íîé àðåí äû àâ òî ìî áè ëåé
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â ñòî ëè öå. Â óêà çàí íîì ãîäó êàð øå ðèíã-êîì ïà íèè ïî ëó ÷è ëè ïðà âî
áåñ ïëàò íîé ïàð êîâ êè â çîíå ïëàò íî ãî ïàð êî âî÷ íî ãî ïðî ñòðà íñòâà,
÷òî, ðàç óìå åò ñÿ, ñäå ëà ëî êàð øå ðèíã áî ëåå âû ãîä íûì áèç íå ñîì, ïî -
ñêîëü êó èç äåð æêè íà åãî îá ñëó æè âà íèå ñíè æà ëèñü (áëà ãî äà ðÿ ïðà âè -
ò åëü ñòâåí íûì ëüãî òàì).

Ëè äå ðà ìè ðîñ ñèé ñêî ãî ðûí êà êðàò êîñ ðî÷ íîé àðåí äû ñå ãî äíÿ
ïðè íÿ òî ñ÷è òàòü êîì ïà íèè «Äå ëè ìî áèëü», «AnyTime», «BelkaCar»
è «YouDrive». Ïî îöåí êàì ÑÌÈ, îíè çà íè ìà þò 95% ýòî ãî ðûí êà5.

Ïðèí öèï ðà áî òû âñåõ êàð øå ðèíã-ñåð âè ñîâ â Ðîñ ñèè çà êëþ ÷à åò ñÿ
â ñëå äó þ ùåì: ïî ëüçî âà òåëü ïðî õî äèò ðå ãèñ òðà öèþ íà ïëàò ôîð ìå ñåð -
âè ñà, ïîä òâåð æäà åò íà ëè ÷èå âî äè òå ëüñêèõ ïðàâ, ñêà ÷è âà åò ïðè ëî æå -
íèå. Ñ ýòî ãî ìî ìåí òà îí ìî æåò ïî ëüçî âàòü ñÿ ñåð âè ñîì – áðî íè ðî âàòü
óäîá íûé àâ òî ìî áèëü, èñ ïîëü çî âàòü åãî è ïëà òèòü çà âðå ìÿ èñ ïîëü çî -
âà íèÿ.

Ìè íè ìàëü íàÿ ñòî è ìîñòü ìè íó òû ïî åç äêè ïî äàí íûì íà äå êàáðü
2018 ã. ñî ñòàâ ëÿ åò 3 ðóá. – òà êàÿ öåíà äå éñòâó åò ñ 6:00 äî 7:59 äëÿ
ïî ëü çî âà òå ëåé êàð øå ðèí ãà «Äå ëè ìî áèëü»6. Êîì ïà íèÿ ïåð âîé ðàç äå -
ëè ëà öåíó â çà âè ñè ìîñ òè îò âðå ìå íè ñó òîê, òà êèì îá ðà çîì îá åñ ïå ÷è -
âàÿ âû ãîä íîå öå íî âîå ïðåä ëî æå íèå â ÷àñû ïî íè æåí íî ãî ñïðî ñà.
Â ÷àñû ïèê – ñ 18:00 äî 20:59 – ñòî è ìîñòü ìè íó òû ïî åç äêè â Ìîñ êâå
ñî ñòà âèò óæå 8 ðóá. Óñëî âèÿ, ïðåä ëà ãà å ìûå êîì ïà íè ÿ ìè, íå ñèëü íî
ðàç ëè ÷à þò ñÿ, èìåí íî ïî ý òî ìó ìíî ãèå ïî ëüçî âà òå ëè èìå þò àê êà óí òû
ñðà çó â íå ñêîëü êèõ ñåð âè ñàõ ïî àðåí äå àâ òî ìî áè ëåé è ñïðîñ íà óñëó ãè
êà êî ãî-òî îïðå äå ëåí íî ãî ñåð âè ñà áó äåò î÷åíü ýëàñ òè÷ íûì ïî öåíå.
Èç-çà ýòî ãî òðå áî âà íèÿ ê êà ÷åñ òâó óñëóã êàð øå ðèíã-ñåð âè ñîâ äîñ òà -
òî÷ íî âû ñî êèå, à ñàìè êîì ïà íèè ñòà ðà þò ñÿ âû äå ëèòü ñÿ íà ôîíå äðó -
ãèõ áî ëåå óäîá íûì ñåð âè ñîì, áî ëåå íèç êîé öå íîé, íî âû ìè ìî äå ëÿ ìè
àâ òî ìî áè ëåé èëè áî íó ñà ìè äëÿ ñâî èõ êëè åí òîâ.

Ñ ìî ìåí òà ïî ÿâ ëå íèÿ êàð øå ðèí ãà â Ðîñ ñèè ñóì ìàð íûé ðàç ìåð àâ -
òî ïàð êà óâå ëè ÷èë ñÿ áî ëåå ÷åì â 200 ðàç è ïðî äîë æà åò ñòðå ìè òåëü íî
ðàñ òè (ñì. ðè ñó íîê). Â íà ñòî ÿ ùåå âðå ìÿ 2,8% ñóì ìàð íî ãî àâ òî ïàð êà
ðîñ ñèé ñêî ãî êàð øå ðèí ãà ïðè õî äèò ñÿ íà êîì ïà íèþ «Car5», 8,8% –
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íà êîì ïà íèþ «AnyTime»7, 9,9% ñî ñòàâ ëÿ þò ìà øè íû êîì ïà íèè
«YouDrive»8, 17,8% ïðè íàä ëå æèò «Bel kañar»9, 29% – «Äå ëè ìî áè -
ëþ»10 è 31,7% àâ òî ïàð êà ñî ñòàâ ëÿ þò àâ òî ìî áè ëè äðó ãèõ êîì ïà íèé.
Äëÿ êðàò êîñ ðî÷ íîé àðåí äû ïî ëüçî âà òå ëÿì ïðåä ëà ãà þò àâ òî ìî áè ëè
ðàç ëè÷ íî ãî êëàñ ñà è ðàç íîé ñòî è ìîñ òè. Â çà âè ñè ìîñ òè îò ñòî è ìîñ òè
ñà ìî ãî àâ òî ìî áè ëÿ èç ìå íÿ åò ñÿ è öåíà ìè íó òû ïî åç äêè.

ÃÈÏÎÒÅÇÛ

Íà îñíî âà íèè àíà ëè çà ëè òå ðà òóð íûõ èñ òî÷ íè êîâ, à òàê æå îá ùå ãî
àíà ëè çà ñî ñòî ÿ íèÿ îò ðàñ ëè êàð øå ðèí ãà â Ðîñ ñèè áûëè âû äâè íó òû äâå
îñíîâ íûå ãè ïî òå çû, âêëþ ÷à þ ùèå ðÿä ïðåä ïî ëî æå íèé.

Ãè ïî òå çà 1. Íà óñïåø íîñòü äå ÿ òåëü íîñ òè êàð øå ðèíã-êîì ïà íèè,
èç ìå ðÿ å ìóþ êî ëè ÷åñòâîì êëè åí òîâ, áó äåò îêà çû âàòü âëè ÿ íèå äîñ òóï -
íîñòü ñåð âè ñà, ñî ñòî ÿ ùàÿ â: à) êî ëè ÷åñ òâå àâ òî ìî áè ëåé; á) çîíå äå é -

278

À.Ý. Ïîä ãàé ñêàÿ

Ðàç ìåð àâ òî ïàð êà ðîñ ñèé ñêèõ êàð øå ðèíã-êîì ïà íèé ïî ãî äàì, åä.

Èñòî÷ íè êè: ñàé òû êîì ïà íèé, íî âî ñòíûå èç äà íèÿ
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ñòâèÿ ñåð âè ñà; â) ìè íè ìàëü íîì âî äè òå ëüñêîì ñòà æå è âîç ðàñ òå êëè åí -
òîâ; ã) êî ëè ÷åñ òâå ãî ðî äîâ ïî êðû òèÿ.

Ãè ïî òå çà 2. Íà óñïåø íîñòü êàð øå ðèí ãî âî ãî ñåð âè ñà, èç ìå ðÿ å ìóþ 
êî ëè ÷åñ òâîì êëè åí òîâ, áó äóò îêà çû âàòü âëè ÿ íèå ñî îò íî øå íèå öåíà –
êà ÷åñ òâî è îðè åí òà öèÿ íà ïî òðå áè òå ëÿ, âû ðà æåí íûå â: à) öåíå çà ìè -
íó òó ïî åç äêè; á) âû ïëà òàõ, ïðî èç âî äè ìûõ ïðè ïî ïà äà íèè â ÄÒÏ;
â) ïî ëüçî âà òå ëüñêèõ îöåí êàõ ðà áî òû ñåð âè ñîâ (â ïðè ëî æå íè ÿõ íà
Google Play è App Store ïî ëüçî âà òå ëè îöå íè âà þò çà ÷àñ òóþ íå òîëü êî
ðà áî òó ñà ìî ãî ïðè ëî æå íèÿ, íî è ðà áî òó êàð øå ðèí ãà â öå ëîì, òàê ÷òî
áî ëåå âû ñî êèå îöåí êè áó äóò ñâè äå ò åëüñòâî âàòü î áî ëåå êà ÷åñ òâåí íîé
ðà áî òå êàð øå ðèíã-êîì ïà íèè, çíà ÷èò, ïî ëüçî âà òå ëè áó äóò ñêëîí íû
âû áè ðàòü åå).

ÌÅÒÎÄÎËÎÃÈß È ÎÏÈÑÀÍÈÅ ÄÀÍÍÛÕ

Äëÿ ïðî âåð êè ñôîð ìó ëè ðî âàí íûõ âûøå ãè ïî òåç áûëè ñî áðà íû
äàí íûå ïî 17 ðîñ ñèé ñêèì êàð øå ðèíã-êîì ïà íè ÿì, ñó ùåñ òâó þ ùèì íà
íà ÷à ëî 2018 ã. Ïî ýòèì êîì ïà íè ÿì ñ ïî ìîùüþ íî âî ñòíûõ èñ òî÷ íè êîâ, 
ñàé òîâ êîì ïà íèé, äî ãî âî ðîâ íà ïðè ñî å äè íå íèå ê ñåð âè ñó, à òàê æå ñåð -
âè ñîâ WayBañk Mañhine è Sensor Tower è íå ïîñ ðå äñòâåí íî ïðè ëî æå -
íèé íà Google Play è AppStore áûëè ñî áðà íû ïà íåëü íûå äàí íûå çà ïå -
ðè îä 2013–2018 ãã. äëÿ ñëå äó þ ùèõ ïå ðå ìåí íûõ (äëÿ êàæ äîé êîì ïà -
íèè äàí íûå ñî áðà íû ñ ìî ìåí òà íà ÷à ëà åå ðà áî òû):

• ðàç ìåð àâ òî ïàð êà (êî ëè ÷åñ òâî ìà øèí, äîñ òóï íûõ äëÿ àðåí äû
ïî ëüçî âà òå ëÿì ñåð âè ñà);

• êî ëè ÷åñ òâî êëè åí òîâ ñåð âè ñà (ýòà ïå ðå ìåí íàÿ èñ ïîëü çî âà ëàñü
äëÿ îöåí êè óñïåø íîñ òè êîì ïà íèè íà ðûí êå);

• öåíà ìè íó òû ïî åç äêè íà îñíîâ íîé ìàð êå àâ òî ïàð êà ñåð âè ñà;
• ðà áî òà ñåð âè ñà â Ìîñ êâå (äàì ìè-ïå ðå ìåí íàÿ, ïðè íè ìà þ ùàÿ

çíà ÷å íèå 1, åñëè ñåð âèñ ïðåä ñòàâ ëåí â Ìîñ êâå);
• ðà áî òà ñåð âè ñà â Ñàíêò-Ïå òåð áóð ãå (äàì ìè-ïå ðå ìåí íàÿ, ïðè íè -

ìà þ ùàÿ çíà ÷å íèå 1, åñëè ñåð âèñ ïðåä ñòàâ ëåí â Ñàíêò-Ïå òåð -
áóð ãå);
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• âîç ðàñò (òðå áó å ìûé äëÿ ðå ãèñ òðà öèè âîç ðàñò ïî ëüçî âà òå ëÿ);
• ñòàæ (òðå áó å ìûé äëÿ ðå ãèñ òðà öèè âî äè òå ëüñêèé ñòàæ ïî ëü -

çî âà òå ëÿ);
• ñóì ìà âû ïëàò áåç ñòðà õîâ êè (ìàê ñè ìàëü íàÿ ñóì ìà, êî òî ðóþ áó -

äåò âû íóæ äåí âû ïëà òèòü ïî ëüçî âà òåëü ïðè ïî ïà äà íèè â ÄÒÏ,
åñëè îí íå îò ìå òèë îïöèþ «ÊÀÑÊÎ» ïðè íà ÷à ëå áðî íè ðî âà íèÿ);

• êî ëè ÷åñ òâî ãî ðî äîâ äå éñòâèÿ (êî ëè ÷åñ òâî ãî ðî äîâ, âêëþ ÷àÿ
Ìîñ êâó è Ñàíêò-Ïå òåð áóðã, à òàê æå ãî ðî äà, ðàñ ïî ëî æåí íûå
â Ìîñ êîâ ñêîé è Ëå íèí ãðàä ñêîé îá ëàñ òÿõ, â êî òî ðûõ ïðåä ñòàâ -
ëåí ñåð âèñ);

• îöåí êà íà Google Play;
• îöåí êà íà App Store;
• êî ëè ÷åñ òâî àý ðî ïîð òîâ, ãäå ìîæ íî âîñ ïîëü çî âàòü ñÿ ñåð âè ñîì

(ïå ðå ìåí íàÿ, îò âå ÷à þ ùàÿ çà ìåñ òà èí òå ðå ñà, – êî ëè ÷åñ òâî àý ðî -
ïîð òîâ, ãäå íå ïðî ñòî ìîæ íî ïðî å õàòü ìèìî íà àðåí äî âà íîì àâ -
òî ìî áè ëå, íî òàê æå ñó ùåñ òâó åò îá îðó äî âàí íàÿ ïàð êîâ êà êîí -
êðåò íîé êàð øå ðèíã-êîì ïà íèè).

Îïè ñàò åëüíûå ñòà òèñ òè êè ïå ðå ìåí íûõ ïðè âå äå íû â òàáë. 1.
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Îïè ñà òåëü íûå ñòà òèñ òè êè ïå ðå ìåí íûõ

Ïå ðå ìåí íàÿ Ìè íè ìóì Cðåä íåå Ìå äè à íà Ìàê ñè ìóì

Êîë-âî êëè åí òîâ 100 36130,63 3000 430000

Ðàç ìåð àâ òî ïàð êà 10 300,86 100 2200

Öåíà ìè íó òû ïî åç äêè 5 7,27 7 12

Òðå áó å ìûé âîç ðàñò 18 20,66 21 25

Òðå áó å ìûé âî äè òå ëüñêèé ñòàæ 0 1,94 2 5

Cóì ìà âû ïëàò â ñëó ÷àå ÄÒÏ
(áåç ñòðà õîâ êè) 15000 52300 30000 150000

Êîë-âî ãî ðî äîâ äå éñòâèÿ 1 4,48 3 22

Ðåé òèíã íà Google Play 1,7 3,137 3,1 4,4

Ðåé òèíã íà App Store 1,5 3,098 3,25 4,8

Êîë-âî àý ðî ïîð òîâ äå éñòâèÿ 0 0,9 1 9



ÂÛÁÎÐ ÌÎÄÅËÈ

Ïîñ ëå ïî ñòðî å íèÿ ìàò ðè öû êîð ðå ëÿ öèé áûëà âû ÿâ ëå íà äîñ òà òî÷ íî

áîëü øàÿ êîð ðå ëÿ öèÿ ìåæ äó ïå ðå ìåí íîé, îò âå ÷à þ ùåé çà ðà áî òó â Ìîñ ê -

âå, è òðå áó å ìûì ñòà æåì, à òàê æå ìåæ äó ñòà æåì è âîç ðàñ òîì, òà êèì îá -

ðà çîì, âìåñ òå èñ ïîëü çî âàòü ýòè ïå ðå ìåí íûå â ìî äå ëè íå ëüçÿ. Áî ëåå

òîãî, ÿðêî âû ðà æåí íàÿ êîð ðå ëÿ öèÿ íà áëþ äà åò ñÿ äëÿ îöå íîê íà Google

Play è App Store, ïî ý òî ìó ïå ðå ìåí íàÿ App Store áûëà èñ êëþ ÷å íà èç

äàëü íåé øå ãî ðàññìîòðåíèÿ. Ñ îñòî ðîæ íîñ òüþ ñòî èò îò íåñ òèñü ê ïå ðå -

ìåí íîé «êî ëè ÷åñ òâî àý ðî ïîð òîâ»: îíà òàê æå êîð ðå ëè ðó åò ñ äðó ãè ìè.
Â ïðî öåñ ñå ïî ñòðî å íèÿ ìî äå ëè áûëî ðå øå íî äî áà âèòü ê ðåã ðåñ ñî -

ðàì äàì ìè-ïå ðå ìåí íóþ, îò âå ÷à þ ùóþ çà îä íî âðå ìåí íîå ïðè ñó òñòâèå
ñåð âè ñà â Ìîñ êâå è Ïå òåð áóð ãå, ïî ñêîëü êó îíà áûëà áî ëåå çíà ÷è ìîé,
÷åì ïå ðå ìåí íûå äëÿ êàæ äî ãî èç ýòèõ ãî ðî äîâ îò äåëü íî, à ïðè âêëþ ÷å -
íèè â ìî äåëü óâå ëè ÷è âà ëà åå îá ú ÿñ íÿ þ ùóþ ñïî ñîá íîñòü. Âå ðî ÿò íåå
âñå ãî, ýòî ñâÿ çà íî ñ òåì, ÷òî Ìîñ êâà è Ñàíêò-Ïå òåð áóðã – ñà ìûå íà ñå -
ëåí íûå ãî ðî äà Ðîñ ñèè, îíè ïðåä ñòàâ ëÿ þò ñî áîé ñà ìûé áîëü øîé ïî -
òåí öè àëü íûé ðû íîê äëÿ êàð øå ðèí ãà, îäíà êî ñó ùåñ òâó þò ñåð âè ñû, êî -
òî ðûå ðà áî òà þò òîëü êî â Ìîñ êâå èëè òîëü êî â Ñàíêò-Ïå òåð áóð ãå, ïî -
ý òî ìó âû ÿâ ëå íèå âëè ÿ íèÿ ôàê òî ðà ïðè ñó òñòâèÿ êàð øå ðèí ãà â îá îèõ
ýòèõ ãî ðî äàõ èìå åò ñìûñë (â ýòîì ñëó ÷àå ó îïå ðà òî ðà êàð øå ðèí ãà ìî -
æåò âîç íè êàòü ñè íåð ãå òè ÷åñ êèé ýô ôåêò çà ñ÷åò îõâà òà æè òå ëåé äâóõ
ãî ðî äîâ îä íî âðå ìåí íî). Òà êèì îá ðà çîì, ïî ñëå ïðî âå äå íèÿ òåñ òîâ,
ñðàâ íå íèÿ ìî äå ëåé ïî çíà ÷è ìîñ òè êî ýô ôè öè åí òîâ è çíà ÷å íèþ R2 äëÿ
ïî ñòðî å íèÿ èòî ãî âîé ìî äå ëè áûëè âû áðà íû ñëå äó þ ùèå ïå ðå ìåí íûå:

• îá ú ÿñ íÿ å ìàÿ ïå ðå ìåí íàÿ – êî ëè ÷åñ òâî êëè åí òîâ â ðàñ ñìàò ðè -
âà å ìûé ãîä;

• ðàç ìåð àâ òî ïàð êà (êî ëè ÷åñ òâî àâ òî ìî áè ëåé, ïðåä ëà ãà å ìûõ ñåð -
âè ñîì äëÿ àðåí äû);

• ëî ãà ðèôì öåíû ìè íó òû ïî åç äêè;
• Ìîñ êâà I Ïå òåð áóðã (îä íî âðå ìåí íîå ïðè ñó òñòâèå ñåð âè ñà

â äâóõ ãî ðî äàõ, äàì ìè-ïå ðå ìåí íàÿ, ïðè íè ìà þ ùàÿ çíà ÷å íèå 1,
åñëè óñëî âèå âû ïîë íÿ åò ñÿ, è 0 – åñëè íå âû ïîë íÿ åò ñÿ);

• êî ëè ÷åñ òâî àý ðî ïîð òîâ, â êî òî ðûõ äå éñòâó åò ñåð âèñ.
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Ïîñ êîëü êó ìî äåëü ñòðî èò ñÿ ïî ïà íåëü íûì äàí íûì, íå îá õî äè ìî

îñó ùåñ òâèòü ïðî âåð êó òðåõ åå âîç ìîæ íûõ âà ðè àí òîâ (ìî äåëü ñ ôèê ñè -

ðî âàí íû ìè ýô ôåê òà ìè, ìî äåëü ñî ñëó ÷àé íû ìè ýô ôåê òà ìè è ñêâîç íàÿ

ìî äåëü) è âû áðàòü èç íèõ íà è áî ëåå ïîä õî äÿ ùèé. Äëÿ ïðî âåð êè áûëè

ïî ñëå äî âà òåëü íî ïðî âå äå íû òðè òåñ òà (òåñò Âàëü äà, òåñò Áðîé øà – Ïà -

ãà íà è òåñò Õà óñ ìà íà) è âû ÿâ ëå íî, ÷òî ëó÷ øå âñå ãî ïîä õî äèò ìî äåëü

ñî ñëó ÷àé íû ìè ýô ôåê òà ìè.
Òåñò Áðîé øà – Ïà ãà íà, ïðî âå äåí íûé äëÿ ïðî âåð êè íà íà ëè ÷èå ãå -

òå ðîñ êå äàñ òè÷ íîñ òè, ïî êà çàë, ÷òî â ïî ñòðî åí íîé ìî äå ëè ñó ùåñ òâó åò
ýòà ïðî áëå ìà (p-value = 0,002 < 0,05). Ñêî ðåå âñå ãî ýòî ñâÿ çà íî ñ òåì,
÷òî êàð øå ðèíã-ñåð âè ñû çà ìåò íî ðàç ëè ÷à þò ñÿ ïî ñâî å ìó ðàç ìå ðó:
åñòü, êàê óæå áûëî îò ìå ÷å íî, êðóï íûå èã ðî êè íà ðûí êå, êî òî ðûì ïðè -
íàä ëå æèò ñóì ìàð íî áî ëåå 90% êëè åí òîâ, à åñòü ìî ëî äûå êîì ïà íèè,
êî òî ðûå òîëü êî ïû òà þò ñÿ çà õâà òèòü ñâîþ äîëþ ðûí êà. Èç-çà òà êèõ
ðàç ëè ÷èé âîç íè êà þò êî ëå áà íèÿ â ïî êà çà òå ëå äèñ ïåð ñèè. Íåñ ìîò ðÿ íà
òî ÷òî ãå òå ðîñ êå äàñ òè÷ íîñòü ïðè âî äèò ê íå âåð íîé îöåí êå êî ýô ôè öè -
åí òîâ è èñ êà æà åò äîñ òî âåð íîñòü ìî äå ëè, ïðî áëå ìó ìîæ íî ðå øèòü, èñ -
ïîëü çóÿ êîð ðåê òè ðîâ êó ñ ïî ìîùüþ óñòîé ÷è âûõ ñòàí äàð òíûõ îøè áîê.

Ïîñ ëå êîð ðåê òè ðîâ êè îêà çà ëîñü, ÷òî çíà ÷å íèÿ êî ýô ôè öè åí òîâ
îñòà ëèñü ïðå æíè ìè, èç ìå íè ëàñü òîëü êî èõ çíà ÷è ìîñòü (òàáë. 2). Ïå ðå -
ìåí íàÿ, îò âå ÷à þ ùàÿ çà íà ëè ÷èå ñåð âè ñà â Ìîñ êâå è Ñàíêò-Ïå òåð áóð -
ãå, íå ÿâ ëÿ åò ñÿ çíà ÷è ìîé, îäíà êî åå âêëþ ÷å íèå â ìî äåëü íå îá õî äè ìî,
÷òî áû îá åñ ïå ÷èòü áî ëåå âû ñî êóþ çíà ÷è ìîñòü äðó ãèõ ïî êà çà òå ëåé,
à òàê æå ÷òî áû óâå ëè ÷èòü êî ýô ôè öè åíò äå òåð ìè íà öèè.
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Îöåí êè êî ýô ôè öè åí òîâ âû áðàí íîé ìî äå ëè

Ïî êà çà òåëü Êî ýô ôè öè åíò Óðî âåíü çíà ÷è ìîñ òè

Ðàç ìåð àâ òî ïàð êà 97,236 0,001

Ëî ãà ðèôì öåíû –5722,044 0,01

Ìîñ êâà I Ïå òåð áóðã 1557,171 –

Êîë-âî àý ðî ïîð òîâ 20326,84 0,01



ÐÅÇÓËÜÒÀÒÛ

Èòî ãî âàÿ ìî äåëü èìå åò âèä

Êëè åí òû = 97,24 ́  Àâòîïàðê – 5722,04 ́  log(Öåíà) + 
+ 1557,17 ́  (Ìîñ êâà I Ïå òåð áóðã) + 20326,84 ́  Àýðîïîðòû,

ãäå Êëè åí òû – êî ëè ÷åñ òâî êëè åí òîâ ñåð âè ñà; Àâòîïàðê – êî ëè ÷åñ òâî
ìà øèí â àâ òî ïàð êå ñåð âè ñà (ðàç ìåð àâ òî ïàð êà); Öåíà – öåíà ìè íó òû
ïî åç äêè; Ìîñ êâà I Ïå òåð áóðã – îä íî âðå ìåí íîå ïðè ñó òñòâèå ñåð âè ñà
â Ìîñ êâå è Ñàíêò-Ïå òåð áóð ãå; Àýðîïîðòû – êî ëè ÷åñ òâî àý ðî ïîð òîâ,
â êî òî ðûõ ìîæ íî âîñ ïîëü çî âàòü ñÿ ñåð âè ñîì.

Ïî ëó ÷åí íûå ðå çóëü òà òû ãî âî ðÿò î òîì, ÷òî êî ëè ÷åñ òâî êëè åí òîâ
ñåð âè ñà â íà è áîëü øåé ñòå ïå íè çà âè ñèò îò åãî äîñ òóï íîñ òè â àý ðî ïîð -
òàõ. Òàê, äî áàâ ëå íèå â çîíó äå éñòâèÿ ñåð âè ñà îä íî ãî àý ðî ïîð òà ìî æåò
óâå ëè ÷èòü êî ëè ÷åñ òâî ïî ëüçî âà òå ëåé êàð øå ðèí ãà íà 20326 ÷åë. Ýòî
ñâÿ çà íî ñ òåì, ÷òî ïî åç äêà èç àý ðî ïîð òà â ãî ðîä íà àðåí äî âàí íîì àâ òî -
ìî áè ëå çà ÷àñ òóþ îêà çû âà åò ñÿ â ðàçû äå øåâ ëå ïî åç äêè íà òàê ñè, ïî ý òî -
ìó òà êîå íà ïðàâ ëå íèå ïî ëüçó åò ñÿ ñïðî ñîì ó ïî ëüçî âà òå ëåé ñåð âè ñà
(íà ïîì íèì, ÷òî êàð øå ðèíã, êàê ïî êà çà íî â ðà áî òå [2], ôàê òè ÷åñ êè âû -
ñòó ïà åò â êà ÷åñ òâå òàê ñè ñà ìî îá ñëó æè âà íèÿ). Òåì æå, êòî ÷àñ òî îñó -
ùå ñòâëÿ åò ïå ðå ëå òû ïî Ðîñ ñèè, íà ëè ÷èå çíà êî ìî ãî êàð øå ðèíã-ñåð âè -
ñà â àý ðî ïîð òó äðó ãî ãî ãî ðî äà áó äåò î÷åíü öåí íûì óñëî âè åì, ðàâ íî
êàê è âîç ìîæ íîñòü äîá ðàòü ñÿ òà êèì ñïî ñî áîì èç àý ðî ïîð òà â ãî ðîä
â ìåñ òå ïî ñòî ÿí íî ãî ïðî æè âà íèÿ. Òà êèì îá ðà çîì, ãè ïî òå çà î çíà ÷è -
ìîñ òè íà ëè ÷èÿ ìåñò èí òå ðå ñà â ðà äè ó ñå äå éñòâèÿ êàð øå ðèí ãà îä íî -
çíà÷ íî ïîä òâåð äè ëàñü.

Ýòè ìè æå ïðè ÷è íà ìè ìîæ íî îá ú ÿñ íèòü è ðå çóëü òà òû, êà ñà þ ùè å ñÿ 
îä íî âðå ìåí íî ãî ïðè ñó òñòâèÿ ñåð âè ñà â Ìîñ êâå è Ñàíêò-Ïå òåð áóð ãå:
åñëè ïî ëüçî âà òåëü åäåò èç îä íîé ñòî ëè öû â äðó ãóþ, åìó óäîá íåå ïî ëü -
çî âàòü ñÿ çíà êî ìûì ñåð âè ñîì, à íå ðå ãèñ òðè ðî âàòü ñÿ â íî âîì. Äðó ãîé
ïðè ÷è íîé òà êî ãî ðå çóëü òà òà ÿâ ëÿ åò ñÿ òî, ÷òî â ýòèõ äâóõ ãî ðî äàõ
î÷åíü âû ñî êèé ñïðîñ íà óñëó ãè êàð øå ðèí ãà è åñëè êîì ïà íèÿ «ïî êðû -
âà åò» îáà ãî ðî äà, îíà óâå ëè ÷è âà åò ÷èñ ëî ñâî èõ êëè åí òîâ íà 1557 ÷åë.

Äî áàâ ëå íèå â àâ òî ïàðê îä íî ãî àâ òî ìî áè ëÿ âëå ÷åò çà ñî áîé óâå ëè -
÷å íèå ÷èñ ëà êëè åí òîâ íà 97 ÷åë., à âîò êîì ïà íèÿ, ïðåä ëà ãà þ ùàÿ öåíó
çà ìè íó òó ïî åç äêè íà 1% âûøå öåíû ó äðó ãîé êîì ïà íèè, ðèñ êó åò ïî -
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òå ðÿòü 5722 êëè åí òà, ÷òî ïîä òâåð æäà åò ãè ïî òå çó î òîì, ÷òî ïðè ïðî -
÷èõ ðàâ íûõ ïî ëüçî âà òåëü áó äåò ñêëî íåí âû áè ðàòü áî ëåå äå øå âûé âà -
ðè àíò ïî åç äêè.

Ñëå äó åò îò ìå òèòü, ÷òî äðó ãèå ïå ðå ìåí íûå ïðè âêëþ ÷å íèè â ìî -
äåëü íå ÿâ ëÿ þò ñÿ çíà ÷è ìû ìè ëèáî ïî íè æà þò êà ÷åñ òâî ñà ìîé ìî äå ëè.
Îòñó òñòâèå ñèëü íîé êîð ðå ëÿ öèè ìåæ äó êî ëè ÷åñ òâîì êëè åí òîâ è äðó -
ãè ìè ïå ðå ìåí íû ìè, íà áëþ äà å ìîå íå â ðàì êàõ ìî äå ëè, òàê æå ìî æåò
ñëó æèòü äî êà çà ò åëüñòâîì òîãî, ÷òî íà ýòè ôàê òî ðû, êàê îêà çà ëîñü,
íå ñòî èò îá ðà ùàòü âíè ìà íèÿ.

Ìî äåëü ïî êà çû âà åò, ÷òî äîñ òóï íîñòü êàð øå ðèí ãà âñå æå ÿâ ëÿ åò ñÿ
êëþ ÷å âûì óñëî âè åì ïî ïó ëÿð íîñ òè ñåð âè ñà ó êëè åí òîâ. Ïðè ýòîì òà -
êèå ôàê òî ðû, êàê ìè íè ìàëü íûé òðå áó å ìûé âî äè òå ëüñêèé ñòàæ è êî -
ëè ÷åñ òâî ãî ðî äîâ äå éñòâèÿ ñåð âè ñà, â èòî ãî âóþ ìî äåëü íå âîø ëè, îíè
îêà çà ëèñü íå ñòîëü çíà ÷è ìû ìè. Îäíà êî â ïðî öåñ ñå ïîä áî ðà ìî äå ëè
áûëî âû ÿâ ëå íî, ÷òî óâå ëè ÷å íèå êî ëè ÷åñ òâà ãî ðî äîâ äå éñòâèÿ ïî ëî -
æè òåëü íî ñêà çû âà åò ñÿ íà êî ëè ÷åñ òâå êëè åí òîâ êàð øå ðèí ãà.

Äëÿ ôàê òî ðà «öåíà – êà ÷åñ òâî» ãè ïî òå çà ïîä òâåð äè ëàñü òîëü êî íå -
ïîñ ðå äñòâåí íî â îò íî øå íèè öåíû. Îñòàëü íûå ôàê òî ðû: ñóì ìà âû ïëàò 
â ñëó ÷àå ÄÒÏ, áî íó ñû çà çà ïðàâ êó è ïî ëüçî âà òå ëüñêèå îöåí êè ïðè ëî -
æå íèé äëÿ ñìàð òôî íà – íå âîø ëè â èòî ãî âóþ ìî äåëü. Âîï ðå êè ïðåä -
ïî ëà ãà å ìûì ðå çóëü òà òàì, ýòè ôàê òî ðû íå îêà çû âà þò çíà ÷è ìî ãî âëè ÿ -
íèÿ íà êî ëè ÷åñ òâî êëè åí òîâ ñåð âè ñà, è ãè ïî òå çû îò íî ñè òåëü íî ýòèõ
ôàê òî ðîâ íå ïîä òâåð äè ëèñü.

ÇÀÊËÞ×ÅÍÈÅ

Ïîñ òðî åí íàÿ íàìè ìî äåëü ïî çâî ëÿ åò ñôîð ìó ëè ðî âàòü ñëå äó þ ùèå
ðå êî ìåí äà öèè äëÿ îïå ðà òî ðîâ êàð øå ðèí ãà (è äëÿ ðó êî âî äñòâà ãî ðî -
äîâ, çà èí òå ðå ñî âàí íûõ â ðàç âè òèè ýòî ãî ñåð âè ñà).

1. Ñëå äó åò ñî çäàòü äîñ òà òî÷ íûé ïî âå ëè ÷è íå àâ òî ïàðê, ïî çâî ëÿ þ -
ùèé îõâà òèòü êðè òè ÷åñ êîå êî ëè ÷åñ òâî ïî ëüçî âà òå ëåé è ïî âëè ÿòü íà
òðàíñ ôîð ìà öèþ ïî òðå áè òå ëüñêèõ ïðè âû ÷åê íà ñå ëå íèÿ (ò.å. ñïî ñî á -
ñòâî âàòü ïå ðå ñà æè âà íèþ ëþ äåé ñ ñî áñòâåí íî ãî àâ òî ìî áè ëÿ íà àðåí -
äî âàí íûé), à òàê æå îá åñ ïå ÷èòü óñòðà è âà þ ùèé ïî òðå áè òå ëåé óðî âåíü
äîñ òóï íîñ òè àâ òî ìî áè ëåé. Ýòîò âû âîä ïî ëíîñ òüþ ñî ãëà ñó åò ñÿ ñ ðå êî -
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ìåí äà öè ÿ ìè Ð. Áîò ñìàí è Ð. Ðîä æåð ñà, êî òî ðûå óêà çû âà þò, ÷òî äëÿ
ïå ðå õî äà íà øå ðèí ãî âóþ ìî äåëü íóæ íî íà êî ïèòü êðè òè ÷åñ êóþ ìàñ ñó
ïî ëüçî âà òå ëåé è ïðåä îñòàâ ëÿ å ìî ãî ðå ñóð ñà [7]. Äëÿ ðå ãè î íàëü íî ãî ðó -
êî âî äñòâà ýòî îçíà ÷à åò íå îá õî äè ìîñòü îêà çà íèÿ ñî äå éñòâèÿ êàð øå -
ðèí ãî âûì ñåð âè ñàì â ïðè îá ðå òå íèè àâ òî ìî áè ëåé.

2. Âàæ íî ïðåä îñòàâ ëÿòü óñëó ãè ïî ñðåä íå ðû íî÷ íîé öåíå (÷òî íà -
êëà äû âà åò îãðà íè ÷å íèÿ íà òèï èñ ïîëü çó å ìûõ àâ òî ìî áè ëåé è íà èõ
êî ëè ÷åñ òâî, ïî ñêîëü êó íàäî îá åñ ïå ÷èòü ýêî íî ìèþ íà ìàñ øòà áå äå ÿ -
òåëü íîñ òè).

3. Íå îá õî äè ìî îõâà òû âàòü îä íî âðå ìåí íî Ìîñ êâó è Ñàíêò-Ïå òåð -
áóðã. Õîòÿ â íà ñòî ÿ ùåå âðå ìÿ â ýòèõ ãî ðî äàõ ïðåä ñòàâ ëå íû ýô ôåê òèâ íî
ôóíê öè î íè ðó þ ùèå êàð øå ðèí ãî âûå ñåð âè ñû, óâå ëè ÷å íèå êî ëè ÷åñ ò âà
êîì ïà íèé áó äåò ñïî ñî áñòâî âàòü ðîñ òó àâ òî ïàð êà, óäå øåâ ëå íèþ óñëóã
è ðàñ øè ðå íèþ ïî òðå áè òå ëüñêî ãî âû áî ðà. Ñ òî÷ êè çðå íèÿ ýêñ òðà ïî ëÿ -
öèè ïî ëó ÷åí íûõ íàìè ðå çóëü òà òîâ íà äðó ãèå ðå ãè î íû áîëü øîé èí òå -
ðåñ ïðåä ñòàâ ëÿ åò àíà ëèç íà ëè ÷èÿ ìåæ ãî ðîä ñêèõ ñâÿ çåé, ïî äî áíûõ
ñâÿ çè Ìîñ êâû è Ñàíêò-Ïå òåð áóð ãà, â äðó ãèõ ðå ãè î íàõ íà øåé ñòðà íû.
Âîç ìîæ íî, â îò äåëü íûõ ðå ãè î íàõ åñòü òà êèå ïàðû ãî ðî äîâ, ìåæ äó êî òî -
ðû ìè ñó ùåñ òâó åò çíà ÷è ìûé äâóñ òî ðîí íèé ïàñ ñà æè ðî ïî òîê, è ïî ý òî -
ìó îä íî âðå ìåí íîå ðàç âè òèå êàð øå ðèí ãà â äâóõ òà êèõ ãî ðî äàõ áó äåò
áëà ãîï ðè ÿò íî âëè ÿòü íà óñïåõ êîì ïà íèè. Ðå÷ü íå èäåò î òîì, ÷òî êàð -
øå ðèíã áó äåò èñ ïîëü çî âàòü ñÿ äëÿ ïå ðåâî çîê ìåæ äó òà êè ìè ãî ðî äà ìè
(åñëè àâ òî ìî áèëü íûå ïå ðåâîç êè íà øå ðèí ãî âîé îñíî âå è áó äóò ïðè -
ìå íÿòü ñÿ äëÿ ýòèõ öå ëåé, òî â èíîì ôîð ìà òå, íà ïðè ìåð ïî ìî äå ëè
BlaBlaCar) – êàð øå ðèíã áó äåò èñ ïîëü çî âàòü ïî òåí öè àë ïàñ ñà æè ðî ïî -
òî êà, ïå ðå ìå ùà þ ùå ãî ñÿ ìåæ äó ýòè ìè ãî ðî äà ìè ïðè ïî ìî ùè äðó ãèõ
âè äîâ òðàíñ ïîð òà. Äîá ðàâ øèñü èç ñâî å ãî äîìà äî àý ðî ïîð òà íà êàð øå -
ðèí ãî âîì àâ òî ìî áè ëå, êëè åíò, ïðè ëå òåâ â äðó ãîé ãî ðîä, ÷òî áû äîá -
ðàòü ñÿ äî íóæ íî ãî åìó ìåñ òà, ñêî ðåå âñå ãî èñ ïîëü çó åò ñåð âèñ òîãî æå
îïå ðà òî ðà, åñëè îí ïðåä ñòàâ ëåí â ýòîì ãî ðî äå.

4. Íå îá õî äè ìî îá åñ ïå ÷è âàòü ïðè ñó òñòâèå êàð øå ðèí ãî âûõ ñåð âè -
ñîâ â àý ðî ïîð òàõ. Çäåñü òîæå ìî æåò ïî òðå áî âàòü ñÿ ñî äå éñòâèå ñî ñòî -
ðî íû ðå ãè î íàëü íîé àä ìè íèñ òðà öèè. Âïðî ÷åì, â íà ëè ÷èè êàð øå ðèí ãî -
âûõ óñëóã ìî ãóò áûòü çà èí òå ðå ñî âà íû è ñàìè àý ðî ïîð òû, ïî ñêîëü êó
ýòî ïî âû ñèò èõ äîñ òóï íîñòü è áó äåò ñî äå éñòâî âàòü ðîñ òó êà ÷åñ òâà
ñåð âè ñà äëÿ ïàñ ñà æè ðîâ.
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A.E. Podgayskaya

SUCCESS FACTORS OF CAR SHARING SERVICES IN RUSSIA

The paper identifies the factors that affect the success of car sharing
companies. At present, Russian car sharing market is highly competitive and
companies must invest a lot in factors that will ensure their development
and growth. A scarcity of research on Russian car sharing makes the topic
relevant and creates the need for studies that take into account the specifics
of the business in Russia. Having assessed the practices of other countries pre -
sented in foreign literature and the industry in Russia, we put forward two main
hypotheses: the success of car sharing expressed in the number of clients will be
affected by 1) service availability and 2) its value for money. An econometric
analysis partially confirms each of the hypotheses. It turns out that among
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the positive effects on the number of customers are such features as the quantity
of cars available for rent, the presence of the service in both Moscow and
St. Petersburg at the same time, as well as the number of airports in the service
area, while the price increase has a negative impact. The results of the study
allow providing recommendations for car sharing services.
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