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Àííîòàöèÿ

Ïðåäñòàâëåíû ðåçóëüòàòû îáñëåäîâàíèÿ ìàëûõ èííîâàöèîííûõ êîì-
ïàíèé, ðàñïîëîæåííûõ íà òåððèòîðèè Ñèáèðñêîãî ðåãèîíà. Îáñóæäàþòñÿ
ïðîáëåìû èííîâàöèîííîãî áèçíåñà, âûäâèãàþòñÿ ïðåäïîëîæåíèÿ î âîç-
ìîæíûõ âàðèàíòàõ è æåëàåìîé ïîääåðæêå ðàçâèòèÿ èííîâàöèîííîãî ïðåä-
ïðèíèìàòåëüñòâà.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ìàëûé èííîâàöèîííûé áèçíåñ, áàðüåðû â ðàçâèòèè,
ôàêòîðû óñïåõà

Abstract

The paper deals with an empirical survey of small innovative firms in Sibe-
rian region, and the problems of innovative business are discussed. Some ideas
how and what innovative entrepreneurship could be supported are suggested.

Keywords: small innovative firms, barriers for growth, success factors

Ïðåäïðèíèìàòåëüñêàÿ àêòèâíîñòü ÿâëÿåòñÿ ÿäðîì èííîâàöèîííîé
ñèñòåìû. Ïðåäïðèíèìàòåëüñêàÿ äåÿòåëüíîñòü êàê îñíîâà èííîâàöè-
îííûõ ïðîöåññîâ â ðåãèîíå îñóùåñòâëÿåòñÿ â ðàçíîîáðàçíûõ ôîðìàõ,
êîòîðûå âêëþ÷àþò èíäèâèäóàëüíóþ äåÿòåëüíîñòü (èçîáðåòàòåëüñêóþ,
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ðàöèîíàëèçàòîðñêóþ è äð.), ðàáîòó èííîâàöèîííûõ êîìïàíèé ðàçíîãî
ìàñøòàáà è îòðàñëåâîé ïðèíàäëåæíîñòè. Â ïîñëåäíåå âðåìÿ âñå áîëü-
øåå ðàñïðîñòðàíåíèå ïðèîáðåòàþò íîâûå ôîðìû àêòèâèçàöèè ïðåä-
ïðèíèìàòåëüñêîé àêòèâíîñòè, íàïðèìåð âíóòðåííèå îáîñîáëåííûå
ñòðóêòóðû êðóïíûõ êîìïàíèé (âíóòðåííèå âåí÷óðû, èíòðàïðåíåð-
ñòâî è ò.ä.), ðàçëè÷íûå ñåòåâûå ñîþçû, îáúåäèíåíèÿ è äð.

Ñåãîäíÿ â Ðîññèè ðàñòåò èíòåðåñ ê ïðîáëåìàì ìàëîãî èííîâàöè-
îííîãî áèçíåñà. Ñîãëàñíî äàííûì èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷åñêîãî
àãåíòñòâà «BisHelp» [1], äîëÿ èííîâàöèîííîãî ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà
â îáùåé ñòðóêòóðå ìàëîãî áèçíåñà Ðîññèè ñîñòàâëÿåò, ïî ðàçíûì
îöåíêàì, îò 1,4 äî 3,5%. Ïðè ýòîì èç âñåõ ìàëûõ èííîâàöèîííûõ
ïðåäïðèÿòèé ñòðàíû íå áîëåå 15% ïðåäëàãàþò ïðîäóêò äåéñòâèòåëü-
íî íîâûé äëÿ óðîâíÿ ðåãèîíà èëè ñòðàíû â öåëîì. Ýòè ïðåäïðèÿòèÿ
ïðîâîäÿò íàó÷íûå èññëåäîâàíèÿ, çàíèìàþòñÿ îõðàíîé èíòåëëåêòóàëü-
íîé ñîáñòâåííîñòè è êîììåðöèàëèçàöèåé íîâîââåäåíèé íà ðûíêå.

Ê íàñòîÿùåìó âðåìåíè íàêîïëåí íåêîòîðûé ìàññèâ èíôîðìàöèè
î ïðîáëåìàõ ïðåäïðèíèìàòåëåé â èííîâàöèîííîé ñôåðå è ïðåäïðèíè-
ìàòåëüñêîì ïîòåíöèàëå ðîññèéñêîãî îáùåñòâà, îäíàêî ýòà îáëàñòü
áèçíåñà ñòîëü äèíàìè÷íàÿ è ðàçíîïëàíîâàÿ, ÷òî íóæäàåòñÿ è áóäåò
íóæäàòüñÿ â ìîíèòîðèíãå è àíàëèçå ïðîèñõîäÿùèõ èçìåíåíèé.

Òàêèå îáñëåäîâàíèÿ ñòàëè âûïîëíÿòüñÿ ñ ñåðåäèíû 90-õ ãîäîâ è âî
ìíîãîì áàçèðîâàëèñü íà îïûòå ñòðàí ñ ðàçâèòûìè èííîâàöèîííûìè
ñèñòåìàìè. Â ðàìêàõ ýòèõ èññëåäîâàíèé ðàññìàòðèâàëèñü îòäåëüíûå
àñïåêòû èííîâàöèîííîãî ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà, â òîì ÷èñëå âîïðîñû
äîñòóïà ê ôèíàíñîâûì, èíôîðìàöèîííûì, èíôðàñòðóêòóðíûì, êàä-
ðîâûì ðåñóðñàì, îñíîâíûå ïðîáëåìû â ñôåðå çàùèòû ïðàâ èíòåëëåê-
òóàëüíîé ñîáñòâåííîñòè, âçàèìîäåéñòâèÿ ñ ãîñóäàðñòâåííûìè îðãà-
íàìè è äð. Íàèáîëüøóþ èçâåñòíîñòü ïîëó÷èëè ðàáîòû ñîòðóäíèêîâ
Ãîñóäàðñòâåííîãî óíèâåðñèòåòà «Âûñøàÿ øêîëà ýêîíîìèêè», â êîòî-
ðûõ áûëè âûäåëåíû ïðîáëåìû ðàçâèòèÿ ìàëîãî èííîâàöèîííîãî áèç-
íåñà, ïîêàçàíà åãî ðîëü â ôîðìèðóþùåéñÿ èííîâàöèîííîé ñèñòåìå
Ðîññèè è îáîñíîâàíà âàæíîñòü ðåãèîíàëüíûõ ðàçëè÷èé â èííîâàöèîí-
íîì ïîâåäåíèè.

Â èþíå 2010 ã. áûëè îïóáëèêîâàíû ðåçóëüòàòû, ïîëó÷åííûå
â ðàìêàõ èññëåäîâàòåëüñêîãî ïðîåêòà «Êîíêóðèðóÿ çà áóäóùåå ñåãîä-
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íÿ: íîâàÿ èííîâàöèîííàÿ ïîëèòèêà äëÿ Ðîññèè», âûïîëíåííîãî ïî çà-
êàçó Âñåðîññèéñêîé îðãàíèçàöèè ìàëîãî è ñðåäíåãî áèçíåñà «ÎÏÎÐÀ
Ðîññèè». Îäíà èç ÷àñòåé ýòîãî ïðîåêòà âêëþ÷àåò îïðîñ ðóêîâîäèòåëåé
200 ìàëûõ èííîâàöèîííûõ ðîññèéñêèõ êîìïàíèé. Ñ òî÷êè çðåíèÿ íà-
øåé ðàáîòû áîëüøîé èíòåðåñ ïðåäñòàâëÿþò îòâåòû ðóêîâîäèòåëåé
ìàëûõ èííîâàöèîííûõ ôèðì íà âîïðîñû î áàðüåðàõ â ðàçâèòèè áèçíå-
ñà è î æåëàåìîé ïîääåðæêå ìàëîãî èííîâàöèîííîãî áèçíåñà.

Â äàííîé ñòàòüå ðàññìàòðèâàþòñÿ ïðîáëåìû ðàçâèòèÿ ìàëîãî èí-
íîâàöèîííîãî áèçíåñà êàê íîñèòåëÿ íîâûõ íîðì, ïðàâèë è ôîðì ñî-
çäàíèÿ è ðåàëèçàöèè èííîâàöèé, êàê êîëûáåëè äëÿ âñåõ áîëåå ñëîæ-
íûõ ôîðì èííîâàöèîííîãî ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà.

Ðîññèéñêèé ìàëûé áèçíåñ â öåëîì ñîçäàåò ïðèìåðíî 12% ÂÂÏ
ñòðàíû, â íåì çàíÿòî îêîëî 19% ýêîíîìè÷åñêè àêòèâíîãî íàñåëåíèÿ.
Îäíàêî ïðîèçâîäèòåëüíîñòü òðóäà è óðîâåíü èíâåñòèöèé â îñíîâíîé
êàïèòàë îòñòàþò îò ñðåäíåðîññèéñêèõ ïîêàçàòåëåé. Íà ðèñóíêå 1 ïî-
êàçàíû õàðàêòåðèñòèêè ðîëè ìàëîãî áèçíåñà â ðîññèéñêîé ýêîíîìèêå
çà ïåðèîä 2002–2007 ãã.

Èííîâàöèîííàÿ àêòèâíîñòü ìàëûõ ïðåäïðèÿòèé â öåëîì íèæå,
÷åì êðóïíûõ, è íèæå ñðåäíåðîññèéñêîãî óðîâíÿ, îäíàêî íàáëþäàåò-
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Ðèñ. 1. Óäåëüíûé âåñ ìàëûõ ïðåäïðèÿòèé â îáùåì ÷èñëå ïðåäïðèÿòèé
ïî îñíîâíûì ýêîíîìè÷åñêèì ïîêàçàòåëÿì



ñÿ âûðàæåííàÿ ïîëîæèòåëüíàÿ äèíàìèêà äîëè ìàëûõ ïðåäïðèÿòèé,
îñóùåñòâëÿþùèõ òåõíîëîãè÷åñêèå èííîâàöèè. Íà ðèñóíêå 2 ïðåä-
ñòàâëåíû äàííûå ïî èííîâàöèîííîé àêòèâíîñòè ìàëûõ ïðåäïðèÿòèé
îáðàáàòûâàþùèõ îòðàñëåé, ñðåäè êîòîðûõ ëèäåðàìè ïî ýòîìó ïîêàçà-
òåëþ ÿâëÿþòñÿ ïðåäïðèÿòèÿ õèìè÷åñêèõ ïðîèçâîäñòâ è ïðåäïðèÿòèÿ,
äåéñòâóþùèå â ñôåðå ïðîèçâîäñòâà ýëåêòðîîáîðóäîâàíèÿ, ýëåêòðîí-
íîãî è îïòè÷åñêîãî îáîðóäîâàíèÿ, ÷òî âïîëíå ñîãëàñóåòñÿ ñ ïðåä-
ñòàâëåíèÿìè î òåõíîëîãè÷åñêîì óðîâíå è íàóêîåìêîñòè ñîîòâåò-
ñòâóþùèõ ïðîèçâîäñòâ.

Îòìåòèì, ÷òî ïî äàííûì 2009 ã., ýòè íàïðàâëåíèÿ ñîõðàíèëè
ëèäèðóþùåå ïîëîæåíèå, çíà÷åíèå ðàññìàòðèâàåìîãî ïîêàçàòåëÿ
â óêàçàííûõ îòðàñëÿõ óâåëè÷èëîñü. Ðîñò äîëè àêòèâíûõ ïðåäïðèÿ-
òèé îòìå÷åí òàêæå è â ïðîèçâîäñòâå òðàíñïîðòíûõ ñðåäñòâ. Ê ñîæà-
ëåíèþ, â öåëîì â 2009 ã. âî ìíîãèõ îòðàñëÿõ óäåëüíûé âåñ ìàëûõ
ïðåäïðèÿòèé, îñóùåñòâëÿþùèõ òåõíîëîãè÷åñêèå èííîâàöèè, ïðî-
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Ðèñ. 2. Óäåëüíûé âåñ ïðåäïðèÿòèé, îñóùåñòâëÿþùèõ òåõíîëîãè÷åñêèå èííî-
âàöèè, â îáùåì ÷èñëå îáñëåäîâàííûõ ìàëûõ ïðåäïðèÿòèé, 2003–2009 ãã.

(ïî äàííûì [2, 3])



äîëæàë îñòàâàòüñÿ âåñüìà íèçêèì, à â ðÿäå ñëó÷àåâ äàæå óìåíüøèë-
ñÿ. Íàèáîëåå çàìåòíîå ñíèæåíèå îòìå÷åíî â ïðîèçâîäñòâå êîêñà
è íåôòåïðîäóêòîâ, ðåçèíû è ïëàñòìàññ. Áåçóñëîâíî, ÷àñòè÷íî ýòî
ÿâëÿåòñÿ îòðàæåíèåì îáùåé ýêîíîìè÷åñêîé ñèòóàöèè, âëèÿíèåì
êðèçèñíûõ ïðîöåññîâ.

Ðèñóíîê 3 äåìîíñòðèðóåò äèíàìèêó çàòðàò íà òåõíîëîãè÷åñêèå
èííîâàöèè ìàëûõ ïðåäïðèÿòèé, à íà ðèñ. 4 îòðàæåíû ðåçóëüòàòû èí-
íîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè ìàëîãî áèçíåñà – äèíàìèêà îáúåìîâ èííî-
âàöèîííûõ òîâàðîâ è óñëóã. Áåçóñëîâíî ïîëîæèòåëüíîé òåíäåíöèåé
ìîæíî ñ÷èòàòü ðîñò èííîâàöèîííîé àêòèâíîñòè ìàëûõ ïðåäïðèÿòèé
èíâåñòèöèîííûõ îòðàñëåé: ìàøèíîñòðîåíèÿ è ìåòàëëîîáðàáîòêè,
ïðîèçâîäñòâà ýëåêòðîîáîðóäîâàíèÿ, ýëåêòðîííîãî è îïòè÷åñêîãî îáî-
ðóäîâàíèÿ. Ïî äàííûì 2007 ã., ýòè äâå îòðàñëè îáåñïå÷èâàëè ïðèìåð-
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Ðèñ. 3. Çàòðàòû íà òåõíîëîãè÷åñêèå èííîâàöèè ìàëûõ ïðåäïðèÿòèé îáðàáà-
òûâàþùèõ ïðîèçâîäñòâ, 2003–2009 ãã. (ïî äàííûì [2, 3])

Ïðèìå÷àíèå: Ïðåäïðèÿòèÿ îòðàñëè «ïðîèçâîäñòâî ïðî÷èõ íåìåòàëëè÷åñêèõ
ìèíåðàëüíûõ ìàòåðèàëîâ» â 2007 ã. çàòðàòèëè íà òåõíîëîãè÷åñêèå èííîâàöèè

4427 ìëí ðóá.



íî 51% èííîâàöèîííûõ òîâàðîâ, ðàáîò è óñëóã, ïðîèçâåäåííûõ âñåìè
ïðåäïðèÿòèÿìè ìàëîãî áèçíåñà, çàíÿòûìè â îáðàáàòûâàþùåì ïðîèç-
âîäñòâå. Â 2009 ã. íà ôîíå êðèçèñíûõ ïðîöåññîâ çíà÷åíèÿ èíäèêàòî-
ðîâ èííîâàöèîííîé àêòèâíîñòè â ïðîèçâîäñòâå ìàøèí è îáîðóäîâà-
íèÿ ñíèçèëèñü. Îäíàêî íåñìîòðÿ íà ñëîæíûå âíåøíèå óñëîâèÿ, â íå-
êîòîðûõ îòðàñëÿõ íàáëþäàëñÿ çàìåòíûé ðîñò îáúåìîâ èííîâàöèîí-
íûõ òîâàðîâ. Â ÷àñòíîñòè, ê òàêîâûì îòíîñÿòñÿ îòðàñëè ïðîèçâîäñòâà
ýëåêòðîîáîðóäîâàíèÿ, òðàíñïîðòíûõ ñðåäñòâ, ïèùåâîå, õèìè÷åñêîå
è íåêîòîðûå äðóãèå ïðîèçâîäñòâà.

Â öåëîì âêëàä ìàëîãî áèçíåñà â èííîâàöèîííîå ðàçâèòèå íåâåëèê,
è ïîêà ïîäàâëÿþùàÿ ÷àñòü èííîâàöèîííîé àêòèâíîñòè è åå ðåçóëüòà-
òîâ ñîñðåäîòî÷åíà íà êðóïíûõ è ñâåðõêðóïíûõ ïðåäïðèÿòèÿõ.

Ïî äàííûì ðîññèéñêîé ñòàòèñòèêè, èííîâàöèîííàÿ àêòèâíîñòü
ïðåäïðèÿòèé ñâÿçàíà ñ èõ ðàçìåðîì è óâåëè÷èâàåòñÿ ïî ìåðå ðîñòà
êîìïàíèé. Â ÷àñòíîñòè, â 2007 ã. óäåëüíûé âåñ îðãàíèçàöèé, îñóùåñò-
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Ðèñ. 4. Îáúåì èííîâàöèîííûõ òîâàðîâ, ðàáîò è óñëóã, ïðîèçâåäåííûõ ìàëû-
ìè ïðåäïðèÿòèÿìè, 2003–2009 ãã. (ïî äàííûì [2, 3])



âëÿâøèõ òåõíîëîãè÷åñêèå èííîâàöèè1, ñîñòàâèë 8,5%, ïðè ýòîì ñðåäè
ïðåäïðèÿòèé ñ ÷èñëåííîñòüþ çàíÿòûõ äî 100 ÷åë. – 4,0%, îò 100 äî
200 ÷åë. – 7,0, îò 250 äî 500 ÷åë. – 12,5, îò 1000 äî 5000 ÷åë. – 39, îò
5000 äî 10000 ÷åë. – 65,8, ñâûøå 10000 ÷åë. – 66,7%.

Âêëàä ðîññèéñêèõ ìàëûõ êîìïàíèé â èííîâàöèè íàõîäèòñÿ íà
íèçêîì óðîâíå, ïðè ýòîì â ñòðàíàõ ñ ðàçâèòûìè ðûíî÷íûìè îòíîøå-
íèÿìè ìàëûé áèçíåñ âûñòóïàåò îñíîâíîé èíñòèòóöèîíàëüíîé ôîð-
ìîé, îáåñïå÷èâàþùåé ýôôåêòèâíûé òðàíñôåð ðåçóëüòàòîâ ôóíäàìåí-
òàëüíîé íàóêè â ïðàêòè÷åñêóþ äåÿòåëüíîñòü. Ïîâûøåííîé èííîâàöè-
îííîé àêòèâíîñòè ìàëîãî áèçíåñà ñïîñîáñòâóþò ãèáêîñòü è îòñóò-
ñòâèå áþðîêðàòèçìà, âîçìîæíîñòü áûñòðîé àïðîáàöèè íîâîââåäåíèé,
à ãëàâíîå – òî, ÷òî èííîâàöèè ÿâëÿþòñÿ äëÿ ïðåäïðèíèìàòåëÿ, õîçÿé-
ñòâóþùåãî â íåáîëüøîé ôèðìå, åäèíñòâåííîé àëüòåðíàòèâîé ïîâû-
ñèòü ñâîé ñòàòóñ è ñîçäàòü ïðåäïîñûëêè äëÿ ðîñòà îðãàíèçàöèè.

Ìàëûå èííîâàöèîííûå ôèðìû ÷àñòî ÿâëÿþòñÿ òåõíîëîãè÷åñêè-
ìè ëèäåðàìè â çàðîæäàþùèõñÿ îòðàñëÿõ ýêîíîìèêè, îòêðûâàþò íî-
âûå ðûíêè, ñïîñîáñòâóþò ôîðìèðîâàíèþ íîâûõ òåõíîëîãè÷åñêèõ
óêëàäîâ è âíîñÿò ñóùåñòâåííûé âêëàä â ïîâûøåíèå íàóêîåìêîñòè
è êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè íàöèîíàëüíûõ ýêîíîìèê. Â âåäóùèõ îá-
ëàñòÿõ èííîâàöèîííîé ýêîíîìèêè, òàêèõ êàê èíôîðìàöèîííûå òåõ-
íîëîãèè, íàíî- è áèîòåõíîëîãèè, ñîçäàíèå íîâûõ ôèðì ÿâëÿåòñÿ
ãëàâíûì ìåõàíèçìîì ðîñòà.

Íàøå èññëåäîâàíèå ñâÿçàíî ñ îñîáåííîñòÿìè èííîâàöèîííîãî ïðåä-
ïðèíèìàòåëüñòâà â Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè. Â ôîðìèðóþùåéñÿ èííî-
âàöèîííîé ñèñòåìå Ñèáèðñêîãî ðåãèîíà îáëàñòü çàíèìàåò îñîáîå ìåñ-
òî, îíà ÿâëÿåòñÿ êðóïíåéøèì çà Óðàëîì íàó÷íûì öåíòðîì Ðîññèè.
Çäåñü íàõîäèòñÿ 109 àêàäåìè÷åñêèõ íàó÷íûõ îðãàíèçàöèé, ãäå ðàáîòàåò
áîëåå 22 òûñ. ÷åë., è áîëåå 20 âóçîâ. Â íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé ñôåðå äåé-
ñòâóåò áîëåå 1000 ìàëûõ êîìïàíèé. Ïî îòäåëüíûì íàïðàâëåíèÿì ìà-
ëûå êîìïàíèè çàíèìàþò ëèäèðóþùåå ïîëîæåíèå íå òîëüêî â Ðîññèè,
íî è çà ðóáåæîì. Â òî æå âðåìÿ èííîâàöèîííàÿ àêòèâíîñòü ðåàëüíîãî
ñåêòîðà â öåëîì îñòàåòñÿ î÷åíü íèçêîé. Äîëÿ îðãàíèçàöèé, îñóùåñòâëÿ-
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1 Ñðåäè ïðåäïðèÿòèé äîáûâàþùèõ è îáðàáàòûâàþùèõ îòðàñëåé, ïðåäïðèÿòèé
ïî ïðîèçâîäñòâó è ðàñïðåäåëåíèþ ýëåêòðîýíåðãèè, ãàçà è âîäû, ïðåäïðèÿòèé ñâÿçè
è îòðàñëåé èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé, ïðåäïðèÿòèé îïòîâîé òîðãîâëè.



þùèõ èííîâàöèè, ñîñòàâëÿåò 4,9% ïî îòíîøåíèþ êî âñåì îðãàíèçàöèÿì
îáëàñòè. Ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî ñïåöèàëèçàöèÿ Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè
â ðàìêàõ ôîðìèðóþùåéñÿ èííîâàöèîííîé ñèñòåìû ðåãèîíà ñîñòîèò â ãå-
íåðàöèè çíàíèé, â òî âðåìÿ êàê äîâåäåíèå ñîçäàííûõ çíàíèé äî ïðàêòè-
÷åñêîãî èñïîëüçîâàíèÿ â ôîðìå íîâûõ òåõíîëîãèé, ïðîäóêòîâ è óñëóã,
÷òî ÿâëÿåòñÿ ãëàâíûì ðåçóëüòàòîì èííîâàöèîííîãî ïðîöåññà, îòñòàåò
îò ñðåäíåðîññèéñêîãî óðîâíÿ è îò óðîâíÿ ðÿäà ñîñåäíèõ îáëàñòåé.

Îáñëåäîâàíèå, íàïðàâëåííîå íà àíàëèç ïðîáëåì è ïîòåíöèàëà ðàçâè-
òèÿ ìàëîãî áèçíåñà â èííîâàöèîííîé ñôåðå, âûïîëíÿëîñü â 2009–2010 ãã.
Áûëè ïðîâåäåíû óãëóáëåííûå èíòåðâüþ è àíêåòíûå îïðîñû2 ðóêîâî-
äèòåëåé è ñîáñòâåííèêîâ 59 ìàëûõ èííîâàöèîííûõ êîìïàíèé. Áîëü-
øèíñòâî ïðåäïðèÿòèé íàõîäÿòñÿ â Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè, ÷åòûðå
êîìïàíèè – â Áèéñêå è äâå – â Òîìñêå.

Â Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè ðàáîòàåò çíà÷èòåëüíîå ÷èñëî ìàëûõ êîì-
ïàíèé, êîòîðûå ìîæíî ñ÷èòàòü èííîâàöèîííûìè, ò.å. îíè îñóùåñòâëÿ-
þò òåõíîëîãè÷åñêèå, îðãàíèçàöèîííûå è ìàðêåòèíãîâûå èííîâàöèè,
ïðîèçâîäÿò íîâóþ èëè óñîâåðøåíñòâîâàííóþ ïðîäóêöèþ, îêàçûâàþò
èííîâàöèîííûå óñëóãè. Â òî æå âðåìÿ äàëåêî íå âñå ìàëûå èííîâàöè-
îííûå êîìïàíèè âèäÿò âîçìîæíîñòè äëÿ äàëüíåéøåãî ðàçâèòèÿ è ðîñ-
òà, îáëàäàþò ïîòåíöèàëîì äëÿ óâåëè÷åíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè.

Èìåííî ïîýòîìó ñðåäè îáñëåäîâàííûõ ïðåäïðèÿòèé áûëà âûäåëå-
íà ãðóïïà êîìïàíèé, êîòîðûå ìîæíî ñ÷èòàòü êîíêóðåíòîñïîñîáíûìè
íà íàöèîíàëüíîì èëè ìèðîâîì óðîâíå. Êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü êîì-
ïàíèé îöåíèâàëàñü ïî äâóì áàçîâûì ïàðàìåòðàì: âûñîêîìó óðîâíþ
íîâèçíû ïðîäóêöèè è îðèåíòàöèè íà îáùåðîññèéñêèé èëè ìèðîâîé
ðûíîê. Äàííóþ ãðóïïó êîìïàíèé ìû íàçâàëè èííîâàöèîííûìè ëèäå-

ðàìè (äàëåå – ëèäåðû), â íåå âîøëî 26 êîìïàíèé âûáîðêè. Îñòàâøèå-
ñÿ 33 êîìïàíèè ñîñòàâèëè ãðóïïó, óñëîâíî íàçâàííóþ «èííîâàöèîí-

íûå ïîñëåäîâàòåëè» (äàëåå – ïîñëåäîâàòåëè).
Ìû ïîïûòàëèñü íàéòè îòâåòû íà ñëåäóþùèå âîïðîñû:

• êàêîâû îñîáåííîñòè òàêèõ êîìïàíèé, ÷åì îíè îòëè÷àþòñÿ
îò äðóãèõ?
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2 Áûëà ðàçðàáîòàíà ñïåöèàëüíàÿ àíêåòà, âêëþ÷àþùàÿ 18 âîïðîñîâ, îõâàòûâà-
þùèõ ðàçëè÷íûå àñïåêòû äåÿòåëüíîñòè ôèðì.



• êàêîâû ôàêòîðû èõ óñïåõà?
• êàêîâû ïåðñïåêòèâû èõ ðàçâèòèÿ?
• ÷òî ìîæíî ïåðåíÿòü èç èõ îïûòà?

Äëÿ àíàëèçà äàííûõ îáñëåäîâàíèÿ áûë ðàçðàáîòàí ïîäõîä íà áàçå
÷åòûðåõ áëîêîâ ôàêòîðîâ, îïðåäåëÿþùèõ ðàçâèòèå ìàëûõ èííîâàöè-
îííûõ ôèðì: êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ïðîäóêòà, äîñòóï ê ðûíêó,

÷åëîâå÷åñêèå ðåñóðñû è ìåíåäæìåíò, èíñòèòóöèîíàëüíàÿ ñðåäà.
Òàêóþ èäåþ ðàçäåëÿþò ìíîãèå èññëåäîâàòåëè (ñì., íàïðèìåð [4–6]).
Â ðàìêàõ êàæäîé êàòåãîðèè áûëè ñôîðìóëèðîâàíû òèïè÷íûå áàðüå-
ðû è ôàêòîðû óñïåõà3, êîòîðûå áûëè îöåíåíû ðåñïîíäåíòàìè ïî
6-áàëëüíîé øêàëå (5 – ñàìûå âàæíûå, 0 – íå èìåþò çíà÷åíèÿ). Îñî-
áåííîñòüþ íàøåãî ïîäõîäà ÿâëÿåòñÿ èññëåäîâàíèå ôàêòîðîâ è óñëî-
âèé äåÿòåëüíîñòè ìàëûõ ôèðì â ðàçðåçå ôàç æèçíåííîãî öèêëà, îñíîâ-
íîå âíèìàíèå ñîñðåäîòî÷åíî íà ýòàïàõ ñîçäàíèÿ è ðàçâèòèÿ, êîòîðûå
íå òîëüêî íàèáîëåå òðóäíû äëÿ ìàëîãî áèçíåñà, íî è çàêëàäûâàþò
îñíîâû áóäóùåãî ðîñòà.

Ãðóïïà ëèäåðîâ îòëè÷àåòñÿ ïî ðÿäó ïàðàìåòðîâ îò ãðóïïû ïîñëå-
äîâàòåëåé. Ïðåæäå âñåãî, îíè èñïîëüçóþò ãëàâíîå ïðåèìóùåñòâî èí-
íîâàòîðîâ: ñîçäàâàÿ íîâûå òîâàðû (óñëóãè), îíè ïîëó÷àþò îòíîñè-
òåëüíî óñòîé÷èâîå êîíêóðåíòíîå ïðåèìóùåñòâî. Ýòî ïîäòâåðæäàåòñÿ
èñïîëüçîâàíèåì ñòðàòåãèè ïðîäàæè òîâàðîâ âûñîêîãî êà÷åñòâà ïî âû-
ñîêîé öåíå. Ó ïîñëåäîâàòåëåé âîçìîæíîñòåé óñòàíàâëèâàòü âûñîêóþ
öåíó ìåíüøå, è îíè âûíóæäåííî ïðèáåãàþò ê öåíîâîé êîíêóðåíöèè.
Óðîâåíü íîâèçíû ïðîäóêöèè ó ëèäåðîâ çíà÷èòåëüíî âûøå, ÷åì ó ïî-
ñëåäîâàòåëåé (òàáë. 1). Îòìåòèì, ÷òî õîòÿ áîëüøàÿ ÷àñòü ïîñëåäîâàòå-
ëåé ïðîèçâîäÿò òðàäèöèîííóþ ïðîäóêöèþ, îíè èñïîëüçóþò íîâàöèè
â òåõíîëîãèè, îðãàíèçàöèè ðàáîòû è ò.ä.

Â îñíîâå èííîâàöèîííîãî áèçíåñà â ïîäàâëÿþùåì áîëüøèíñòâå
êîìïàíèé ëåæèò èäåÿ ïðåäïðèíèìàòåëÿ, ïðè ýòîì ïî÷òè ó ïîëîâèíû
êîìïàíèé-ëèäåðîâ ýòà èäåÿ áàçèðóåòñÿ íà ñîáñòâåííîé èññëåäîâàòåëü-
ñêîé ðàçðàáîòêå. Îòëè÷èå ëèäåðîâ ñîñòîèò òàêæå â òîì, ÷òî îíè îïè-
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3 Íàø ïîäõîä ê âûäåëåíèþ ôàêòîðîâ íàèáîëåå áëèçîê ê ïîäõîäó, èñïîëüçóå-
ìîìó Öåíòðîì ýêîíîìè÷åñêîé êîíúþíêòóðû ïðè Ïðàâèòåëüñòâå ÐÔ, ïðîâîäèâøèì
àíàëèç èííîâàöèîííîãî áèçíåñà â 2005 ã.



ðàþòñÿ íå òîëüêî íà ñâîè ñèëû, íî è èñïîëüçóþò ñòîðîííèå èäåè è ðàç-
ðàáîòêè (òàáë. 2). Êðîìå òîãî, ëèäåðû â áîëüøåé ñòåïåíè âîâëå÷åíû
â êîîïåðàöèîííûå ñâÿçè ñ íàó÷íûìè è îáðàçîâàòåëüíûìè èíñòèòóòà-
ìè, ÷òî ïîçâîëÿåò èì ñîõðàíÿòü è íàðàùèâàòü ñâîè êîìïåòåíöèè â èñ-
ñëåäîâàíèÿõ è ðàçðàáîòêàõ. Çàêàçû ñî ñòîðîíû ïîòðåáèòåëåé ñóùåñò-
âåííû, íî áîëüøåå çíà÷åíèå èìåþò ñîáñòâåííûå èäåè è íàðàáîòêè.
Âïîëíå çàêîíîìåðíî, ÷òî ïðàêòè÷åñêè âñå êîìïàíèè îáëàäàþò íåìàòå-
ðèàëüíûìè àêòèâàìè, ïðè ýòîì íåìàòåðèàëüíûå àêòèâû ëèäåðîâ áîëåå
çàùèùåíû, ïðåæäå âñåãî â ôîðìå ïàòåíòîâ è íîó-õàó (òàáë. 3). Çàìåòíû
ðàçëè÷èÿ è â ðûíî÷íûõ óñëîâèÿõ, â êîòîðûõ äåéñòâóþò êîìïàíèè. Ëè-
äåðû ïðèñóòñòâóþò íà áîëåå åìêèõ è øèðîêèõ ðûíêàõ, îðèåíòèðóÿñü
ïðè ýòîì íà ðàáîòó ñ áîëåå ñòàáèëüíûìè öåëåâûìè ãðóïïàìè ïîòðåáèòå-
ëåé – êðóïíûì áèçíåñîì è ãîñóäàðñòâåííûìè ñòðóêòóðàìè. Ó ëèäåðîâ
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Òàáëèöà 1

Óðîâåíü íîâèçíû ïðîäóêöèè (òîâàðà, óñëóãè)

Ïðîäóêöèÿ Ïîñëåäîâàòåëè, % Ëèäåðû, %

Òðàäèöèîííàÿ 63,6 0,0

Íîâàÿ äëÿ êîìïàíèè 9,1 0,0

Íîâàÿ äëÿ ìåñòíîãî ðûíêà 33,3 11,5

Íîâàÿ äëÿ Ðîññèè 0,9 61,5

Ìèðîâîé óðîâåíü íîâèçíû 0,0 50,0

Òàáëèöà 2

Èñòî÷íèêè èäåè áèçíåñà

Èñòî÷íèê Ïîñëåäîâàòåëè, % Ëèäåðû, %

Ñîáñòâåííàÿ ïðåäïðèíèìàòåëüñêàÿ èäåÿ 78,8 61,5

Èññëåäîâàòåëüñêàÿ ðàçðàáîòêà (ñîáñòâåííàÿ) 15,1 46,2

Èññëåäîâàòåëüñêàÿ ðàçðàáîòêà (ïðèîáðåòåííàÿ) 0,0 19,2

Çàêàç ïîòðåáèòåëåé 27,3 26,9

Äðóãîå 6,0 15,4
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Òàáëèöà 3

Íåìàòåðèàëüíûå àêòèâû

Àêòèâû Ïîñëåäîâàòåëè, % Ëèäåðû, %

Ïàòåíò 3,0 50,0

Ëèöåíçèè 42,0 38,5

Òîâàðíûé çíàê 33,3 53,8

Íîó-õàó 12,1 53,8

Àâòîðñêîå ïðàâî 9,1 38,5

Äðóãîå 27,3 11,5

Îòñóòñòâóþò 6,1 7,7

Òàáëèöà 4

Îñíîâíûå ãðóïïû ïîòðåáèòåëåé

Îñíîâíûå ïîòðåáèòåëè Ïîñëåäîâàòåëè, % Ëèäåðû, %

Íàñåëåíèå 59,3 30,8

Ìàëûå ïðåäïðèÿòèÿ 75,0 53,8

Êðóïíûé áèçíåñ 56,3 65,4

Ãîñóäàðñòâåííûé ñåêòîð 37,5 50,0

Èíîñòðàííûå ïîòðåáèòåëè 15,2 30,8

Äðóãîå 6,3 3,8

Òàáëèöà 5

Ãåîãðàôèÿ îñíîâíûõ ïîòðåáèòåëåé

Ðàñïîëîæåíèå ïîòðåáèòåëåé Ïîñëåäîâàòåëè, % Ëèäåðû, %

Íîâîñèáèðñêàÿ îáë. 60,6 25,0

ÑÔÎ 36,4 37,5

Ðîññèÿ 2,4 70,8

ÑÍÃ 3,1 25,0

Ìèðîâîé ðûíîê 9,1 50,0



â 2 ðàçà áîëüøå èíîñòðàííûõ çàêàç÷èêîâ. Ó ïîñëåäîâàòåëåé æå ãëàâ-
íûå ïîòðåáèòåëè – ýòî ìàëûå ïðåäïðèÿòèÿ è íàñåëåíèå (òàáë. 4, 5).

Â öåëîì êîìïàíèè-ëèäåðû ÷óâñòâóþò ñåáÿ áîëåå óâåðåííî è ïîçè-
öèîíèðóþò ñåáÿ êàê êîìïàíèè, íàõîäÿùèåñÿ íà ïîäúåìå. Ïðè îöåíêå
ìåñòà ñâîåé êîìïàíèè íà êðèâîé æèçíåííîãî öèêëà ñòàäèþ óïàäêà
óêàçàëè â 4 ðàçà ìåíüøå ïðåäñòàâèòåëåé ãðóïïû ëèäåðîâ, ÷åì ïðåä-
ñòàâèòåëåé ïîñëåäîâàòåëåé. Â 2 ðàçà áîëüøå êîìïàíèé-ëèäåðîâ íà÷è-
íàþò áèçíåñ.

Ìû ïîïûòàëèñü âûÿñíèòü, êàêèå, ïî ìíåíèþ ñàìèõ ïðåäïðèíèìà-
òåëåé-èííîâàòîðîâ, íàèáîëåå ñóùåñòâåííûå ïðåïÿòñòâèÿ ñòîÿò íà ïó-
òè ðàçâèòèÿ èííîâàöèîííîãî áèçíåñà. Äàëåå ïðåäñòàâëåíû îñíîâíûå

áàðüåðû, êîòîðûå íåãàòèâíî âëèÿþò íà äåÿòåëüíîñòü èííîâàöèîííûõ
êîìïàíèé, ïðè÷åì âûÿâëåíû ðàçëè÷èÿ â äåéñòâèè ýòèõ áàðüåðîâ ìåæ-
äó ýòàïàìè ñîçäàíèÿ è ðàçâèòèÿ èííîâàöèîííîãî áèçíåñà äëÿ êîìïà-
íèé-ëèäåðîâ è êîìïàíèé-ïîñëåäîâàòåëåé (òàáë. 6, 7).

Äëÿ ðîññèéñêèõ èííîâàöèîííûõ êîìïàíèé âàæíåéøèå áàðüåðû íà
ïóòè ðàçâèòèÿ ñâÿçàíû ñ ôèíàíñîâûìè îãðàíè÷åíèÿìè è ÷åëîâå÷åñ-
êèì ïîòåíöèàëîì. Ïðè÷åì âëèÿíèå êàäðîâûõ îãðàíè÷åíèé îñîçíàåòñÿ
êàê áîëåå çíà÷èìîå êîìïàíèÿìè-ëèäåðàìè ïî ìåðå èõ ïðîäâèæåíèÿ
ïî ñòàäèÿì æèçíåííîãî öèêëà.

Â öåëîì íà ýòàïå ñîçäàíèÿ êîìïàíèè-ëèäåðû ñòàëêèâàþòñÿ ñ áî-
ëåå ñåðüåçíûìè ïðåïÿòñòâèÿìè, ÷åì èííîâàöèîííûå ôèðìû, îðèåíòè-
ðîâàííûå íà ñëîæèâøèåñÿ ðûíêè. Íàèáîëüøåå ðàñõîæäåíèå â îöåí-
êàõ íàáëþäàåòñÿ â îòíîøåíèè òàêîãî ôàêòîðà, êàê íåäîñòàòîê èíôîð-
ìàöèè î íîâûõ òåõíîëîãèÿõ. Êîìïàíèè, îðèåíòèðîâàííûå íà ïðîèçâîä-
ñòâî ïðèíöèïèàëüíî íîâîé ïðîäóêöèè, â áîëüøåé ñòåïåíè íóæäàþòñÿ
â èíôîðìàöèè î òåíäåíöèÿõ è òåìïàõ òåõíîëîãè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ
â ñôåðå ñâîèõ èíòåðåñîâ. Ëèäåðû â áîëüøåé ìåðå, ÷åì ïîñëåäîâàòåëè,
îñîçíàþò òðóäíîñòè, ñâÿçàííûå ñ íèçêèì ïëàòåæåñïîñîáíûì ñïðîñîì
íà íîâûå ïðîäóêòû. Öåíà íà íîâûå ïðîäóêòû, êàê ïðàâèëî, âåëèêà.
Êðîìå òîãî, èííîâàöèîííûå ïðîäóêòû ÷àñòî íàòàëêèâàþòñÿ íà ðàç-
ëè÷íûå áàðüåðû, ïðèñóòñòâóþùèå â ñîçíàíèè ïîòðåáèòåëÿ, â òîì ÷èñ-
ëå èìåþùèå ïñèõîëîãè÷åñêóþ ïðèðîäó. Äëÿ èííîâàöèîííûõ ëèäå-
ðîâ, îðèåíòèðîâàííûõ íà ïðîäâèæåíèå ñâîèõ ïðîäóêòîâ íà íàöèî-
íàëüíûå è ìèðîâûå ðûíêè, áîëüøóþ çíà÷èìîñòü èìååò ðàçâèòèå èí-
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ôðàñòðóêòóðû, â òîì ÷èñëå òàêèõ åå ýëåìåíòîâ, êàê ïðîìûøëåííûå
âûñòàâêè, ìåæäóíàðîäíûå ÿðìàðêè è äð.

Ôèðìû-ïîñëåäîâàòåëè, îðèåíòèðîâàííûå íà ñëîæèâøèåñÿ ðûíêè,
íà ýòàïå ñîçäàíèÿ áîëåå âûñîêî îöåíèâàþò áàðüåðû, ñâÿçàííûå ñ íå-
äîñòàòêîì èíôîðìàöèè î ðûíêàõ ñáûòà (êîíêóðåíöèè), è äëèòåëüíû-
ìè ñðîêàìè îêóïàåìîñòè íîâîââåäåíèé.

Íà ýòàïå ðàçâèòèÿ êîìïàíèè-ïîñëåäîâàòåëè â áîëüøåé ñòåïåíè ïî
ñðàâíåíèþ ñ ýòàïîì ñîçäàíèÿ, à òàêæå ïî ñðàâíåíèþ ñ êîìïàíèÿ-
ìè-ëèäåðàìè îùóùàþò ôèíàíñîâûå îãðàíè÷åíèÿ, ïðåïÿòñòâóþùèå
ðîñòó áèçíåñà, íåäîñòàòî÷íîñòü ãîñóäàðñòâåííîé ïîääåðæêè è íåñî-
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Òàáëèöà 6

Áàðüåðû äëÿ êîìïàíèé-ëèäåðîâ

Áàðüåð
Ñîçäà-

íèå
Ðàçâè-

òèå
Cðåä.

îöåíêà
Ðàíã

Áîëåå çíà÷èìûå íà ýòàïå ñîçäàíèÿ

Íåäîñòàòîê ñîáñòâ. äåíåæíûõ ñðåäñòâ 3,42 2,78 3,10 2

Âûñîêèé ýêîíîìè÷åñêèé ðèñê 2,54 2,00 2,27 6

Íåðàçâèòîñòü ðûíêà òåõíîëîãèé 2,42 2,13 2,27 5

Íåäîñòàòîê èíôîðìàöèè î íîâûõ òåõíîëîãèÿõ 2,25 1,91 2,08 7

Íåäîñòàòîê ãîñ. ôèíàíñîâîé ïîääåðæêè 1,75 1,17 1,46 13

Âûñîêàÿ ñòîèìîñòü íîâîââåäåíèé 2,17 1,83 2,00 11

Íåðàçâèòîñòü èííîâàöèîííîé èíôðàñòðóêòóðû 2,13 1,96 2,04 9

Áîëåå çíà÷èìûå íà ýòàïå ðàçâèòèÿ

Íåäîñòàòîê êâàëèôèöèð. ïåðñîíàëà 3,08 3,48 3,28 1

Äëèòåëüíûå ñðîêè îêóïàåìîñòè íîâîââåäåíèé 1,96 2,13 2,04 8

Íèçêèé ñïðîñ íà íîâûå ïðîäóêòû 2,58 2,74 2,66 3

Îäèíàêîâî çíà÷èìûå

Íåäîñòàòîê èíôîðìàöèè î ðûíêàõ ñáûòà 2,00 2,04 2,02 10

Íåäîñòàòîê âîçìîæíîñòåé äëÿ êîîïåðèðîâàíèÿ 1,67 1,78 1,75 12

Íåñîâåðøåíñòâî çàêîíîäàòåëüñòâà 2,71 2,61 2,66 4



âåðøåíñòâî íîðìàòèâíîãî ïîëÿ ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè.
Êîìïàíèè-ëèäåðû íà ýòàïå ðàçâèòèÿ ñíèæàþò ñâîè îöåíêè íåãàòèâíî-
ãî âëèÿíèÿ ôèíàíñîâûõ îãðàíè÷åíèé íà âîçìîæíîñòè ðàçâèòèÿ ñâîåãî
áèçíåñà. Ïî-âèäèìîìó, ïî ìåðå âñòðàèâàíèÿ ýòèõ êîìïàíèé â ìèðî-
âûå öåïî÷êè ñîçäàíèÿ è ðàñïðîñòðàíåíèÿ èííîâàöèé èõ ôèíàíñîâûå
ïåðñïåêòèâû óëó÷øàþòñÿ. Íàïðîòèâ, íåîáõîäèìîñòü ñâÿçåé ñ àêàäå-
ìè÷åñêîé íàóêîé íà ñòàäèè ðàçâèòèÿ âîñïðèíèìàåòñÿ ëèäåðàìè áîëåå
îñòðî, ÷åì íà ýòàïå ñîçäàíèÿ áèçíåñà.

Â öåëîì êîìïàíèè-ëèäåðû, óñïåøíî ïðåîäîëåâøèå ôàçó ñîçäàíèÿ
è âûñòðàèâàþùèå ñòðàòåãèè ñâîåãî ðàçâèòèÿ, õàðàêòåðèçóþò áàðüåðû
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Òàáëèöà 7

Áàðüåðû äëÿ êîìïàíèé-ïîñëåäîâàòåëåé

Áàðüåð
Ñîçäà-

íèå
Ðàçâè-

òèå
Ñðåä.

îöåíêà
Ðàíã

Áîëåå çíà÷èìûå íà ýòàïå ñîçäàíèÿ

Âûñîêèé ýêîíîìè÷åñêèé ðèñê 2,33 1,93 2,13 5

Äëèòåëüíûå ñðîêè îêóïàåìîñòè íîâîââåäåíèé 2,26 1,93 2,09 6–7

Íåðàçâèòîñòü ðûíêà òåõíîëîãèé 1,93 1,56 1,74 9–10

Áîëåå çíà÷èìûå íà ýòàïå ðàçâèòèÿ

Íåäîñòàòîê ñîáñòâ. äåíåæíûõ ñðåäñòâ 3,19 3,30 3,24 1

Íåñîâåðøåíñòâî çàêîíîäàòåëüñòâà 2,33 2,74 2,54 2

Íèçêèé ñïðîñ íà íîâûå ïðîäóêòû 1,81 2,30 2,06 8

Âûñîêàÿ ñòîèìîñòü íîâîââåäåíèé 1,81 2,37 2,09 6–7

Íåðàçâèòîñòü èííîâàöèîííîé èíôðàñòðóêòóðû 1,52 1,96 1,74 9–10

Íåäîñòàòîê ãîñ. ôèíàíñîâîé ïîääåðæêè 1,30 1,70 1,50 11

Îäèíàêîâî çíà÷èìûå

Íåäîñòàòîê èíôîðìàöèè î ðûíêàõ ñáûòà 2,30 2,26 2,28 4

Íåäîñòàòîê êâàëèôèöèð. ïåðñîíàëà 2,52 2,52 2,52 3

Íåäîñòàòîê èíôîðìàöèè î íîâûõ òåõíîëîãèÿõ 1,33 1,22 1,28 12

Íåäîñòàòîê âîçìîæíîñòåé äëÿ êîîïåðèðîâàíèÿ 1,15 1,22 1,19 13



íà ïóòè ýòîãî ðàçâèòèÿ êàê áîëåå íèçêèå, ÷òî êîñâåííî ìîæåò ñâèäåòåëü-
ñòâîâàòü îá îïòèìèñòè÷íîì íàñòðîå èõ ñîçäàòåëåé è ðóêîâîäèòåëåé.

Ôàêòîðû óñïåõà, ò.å. õàðàêòåðèñòèêè ïðåäïðèíèìàòåëÿ, áèç-
íåñ-ñðåäû, ïðîäóêòà, îêàçûâàþò ñóùåñòâåííîå âëèÿíèå íà ñòàíîâëå-
íèå è ðàçâèòèå èííîâàöèîííîãî ïðåäïðèÿòèÿ. Èõ îöåíêè ó÷àñòíèêàìè
âûáîðêè ïðèâåäåíû â òàáë. 8 è 9. Äëÿ ñîçäàíèÿ áèçíåñà íàèáîëåå âàæ-
íû ëè÷íîñòü ðóêîâîäèòåëÿ, êîìàíäà êâàëèôèöèðîâàííûõ ðàáîòíèêîâ
è íàëè÷èå ëè÷íûõ ñâÿçåé. Ïðè îöåíèâàíèè ýòèõ ïóíêòîâ ïðåäñòàâèòå-
ëè âñåõ êîìïàíèé ïðîÿâèëè ïîëíîå åäèíîäóøèå.
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Òàáëèöà 8

Ôàêòîðû óñïåõà äëÿ êîìïàíèé-ëèäåðîâ

Ôàêòîð Ñîçäàíèå Ðàçâèòèå
Ñðåä.

îöåíêà
Ðàíã

Áîëåå çíà÷èìûå íà ýòàïå ñîçäàíèÿ

Ëè÷íîñòü ðóêîâîäèòåëÿ 4,26 3,83 4,04 2

Ëè÷íûå ñâÿçè 4,09 3,22 3,65 5

Îòñóòñòâèå îòå÷åñòâåííûõ àíàëîãîâ 3,48 3,09 3,28 9

Íèçêàÿ öåíà 2,70 2,26 2,48 12

Áîëåå çíà÷èìûå íà ýòàïå ðàçâèòèÿ

Êâàëèôèêàöèÿ ïåðñîíàëà 4,00 4,39 4,20 1

Âûñîêèé ñïðîñ íà âíóòð. ðûíêå 3,48 4,09 3,78 3

Âûñîêèé òåõ. óðîâåíü ïðîäóêöèè 3,44 4,04 3,74 4

Âûñîêèé óðîâåíü òåõíîëîãèé 3,22 4,00 3,61 6

Ìàðêåòèíã è ïðîäâèæåíèå 3,00 4,13 3,57 7

Ýôôåêòèâíîñòü ìåíåäæìåíòà 3,00 3,87 3,43 8

Ïàðòíåðñòâî (ñ ÍÈÈ, ïðåäïðèÿòèÿìè) 2,96 3,22 3,09 11

Ïàòåíòíàÿ çàùèòà 1,87 2,40 2,13 13

Ñïðîñ ñî ñòîðîíû çàðóáåæ. êîìïàíèé 1,26 2,91 2,09 14

Îäèíàêîâî çíà÷èìûå

Ñîáñòâåííûå ÍÈÎÊÐ 3,17 3,13 3,15 10



Ðóêîâîäèòåëè è ñîáñòâåííèêè êîìïàíèé-ëèäåðîâ â öåëîì íà ýòàïå
ñîçäàíèÿ äàþò áîëåå âûñîêèå îöåíêè ôàêòîðàì ñâîåãî óñïåõà, ÷òî
â êàêîé-òî ñòåïåíè îòðàæàåò èõ áîëüøóþ óâåðåííîñòü â ïåðñïåêòèâàõ
êîìïàíèé, àìáèöèîçíîñòü è óðîâåíü îïòèìèçìà. Îñíîâíûå ðàçëè÷èÿ
ìåæäó ëèäåðàìè è ïîñëåäîâàòåëÿìè ôîðìèðóþòñÿ çà ñ÷åò áîëåå âûñî-
êîé îöåíêè òåõíè÷åñêèõ è òåõíîëîãè÷åñêèõ ïðåèìóùåñòâ, óíèêàëü-
íîñòè ïðîäóêöèè è òåõíîëîãèé, ïðåäëàãàåìûõ ëèäåðàìè, ïîòåíöèàëà
èõ ñîáñòâåííûõ ÍÈÎÊÐ è ñïðîñà ñî ñòîðîíû âíåøíèõ ðûíêîâ.
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Òàáëèöà 9

Ôàêòîðû óñïåõà äëÿ êîìïàíèé-ïîñëåäîâàòåëåé

Ôàêòîð Ñîçäàíèå Ðàçâèòèå
Ñðåä.

îöåíêà
Ðàíã

Áîëåå çíà÷èìûå íà ýòàïå ñîçäàíèÿ

Ëè÷íîñòü ðóêîâîäèòåëÿ 4,50 4,16 4,33 1

Ëè÷íûå ñâÿçè 3,63 2,94 3,29 5

Âûñîêèé òåõ. óðîâåíü ïðîäóêöèè 3,37 3,00 3,18 6

Áîëåå çíà÷èìûå íà ýòàïå ðàçâèòèÿ

Ýôôåêòèâíîñòü ìåíåäæìåíòà 3,17 3,81 3,49 4

Ìàðêåòèíã è ïðîäâèæåíèå 2,53 3,31 2,92 7

Âûñîêèé óðîâåíü òåõíîëîãèé 2,59 2,91 2,75 8

Ñîáñòâåííûå ÍÈÎÊÐ 1,60 2,03 1,82 11

Ñïðîñ ñî ñòîðîíû çàðóáåæ. êîìïàíèé 0,53 0,69 0,61 13

Îäèíàêîâî çíà÷èìûå

Êâàëèôèêàöèÿ ïåðñîíàëà 3,73 3,91 3,82 2

Âûñîêèé ñïðîñ íà âíóòð. ðûíêå 3,50 3,50 3,50 3

Ïàðòíåðñòâî (ñ ÍÈÈ, ïðåäïðèÿòèÿìè) 2,53 2,66 2,59 9

Íèçêàÿ öåíà 2,17 2,31 2,24 10

Îòñóòñòâèå îòå÷åñòâåííûõ àíàëîãîâ 1,73 1,63 1,68 12

Ïàòåíòíàÿ çàùèòà 0,34 0,22 0,28 14



Íà ýòàïå ðàçâèòèÿ îöåíêè ôàêòîðîâ óñïåõà, ñäåëàííûå ïðåäñòàâè-
òåëÿìè êîìïàíèé-ëèäåðîâ, òàêæå â öåëîì îêàçàëèñü âûøå (çà èñêëþ-
÷åíèåì ôàêòîðîâ «íèçêàÿ öåíà» è «ëè÷íîñòü ðóêîâîäèòåëÿ»).

Ðóêîâîäèòåëè ôèðì âèäÿò çàëîã óñïåõà â ñòàíîâëåíèè áèçíåñà
â íàëè÷èè ñâÿçåé ñ äåëîâûìè ïàðòíåðàìè è îðãàíàìè óïðàâëåíèÿ,
ëè÷íûõ êà÷åñòâàõ ðóêîâîäèòåëÿ, òàêèõ êàê ïðåäàííîñòü èäåå, ãî-
òîâíîñòü èäòè íà ðèñê, ýêñïåðòíûå çíàíèÿ, à òàêæå â êâàëèôèêàöèè

êîìàíäû. Ðîëü ïàòåíòíîé çàùèòû èíòåëëåêòóàëüíîé ñîáñòâåííîñòè
è íà ýòàïå ñîçäàíèÿ, è íà ýòàïå ðàçâèòèÿ îöåíèâàåòñÿ âñåìè íåâûñîêî.
Îäíàêî ýòî ÿâëÿåòñÿ ñêîðåå ñëåäñòâèåì ñëàáîñòè äåéñòâóþùèõ ìåõàíèç-
ìîâ çàùèòû èíòåëëåêòóàëüíîé ñîáñòâåííîñòè â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè.

Îòìåòèì, ÷òî íà ýòàïå ðàçâèòèÿ ôèðìû-ëèäåðû ñàìûì çíà÷èìûì
ôàêòîðîì óñïåõà ñ÷èòàþò êâàëèôèêàöèþ êîìàíäû. Ëè÷íîñòü ðóêî-

âîäèòåëÿ, ïî ìíåíèþ ïðåäñòàâèòåëåé êîìïàíèé ýòîé ãðóïïû, ÿâëÿåò-
ñÿ âàæíûì ôàêòîðîì, íî íà ýòàïå ðàçâèòèÿ îöåíêà äàííîãî ôàêòîðà
íåñêîëüêî ñíèæàåòñÿ.

Îöåíêà âëèÿíèÿ ýôôåêòèâíîñòè ìåíåäæìåíòà âñåìè êîìïàíè-
ÿìè çíà÷èòåëüíî ðàñòåò, ÷òî îáúÿñíÿåòñÿ îñîçíàíèåì âàæíîñòè ôîð-
ìèðîâàíèÿ ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ êîìïàíèåé è âíåäðåíèÿ ýëåìåíòîâ
ðåãóëÿðíîãî ìåíåäæìåíòà ïî ìåðå åå ðîñòà. Ïðè ñîïîñòàâëåíèè ñòà-
äèé ñîçäàíèÿ è ðàçâèòèÿ âûÿâëåíî óâåëè÷åíèå îöåíîê ðîëè ìàðêå-

òèíãà è ñèñòåìû ïðîäâèæåíèÿ: ïî ìåðå ðîñòà áèçíåñà âîïðîñû ïî-
çèöèîíèðîâàíèÿ, ðàñøèðåíèÿ ðûíêà, ðåêëàìíîé ïîääåðæêè è ðàçâè-
òèÿ êàíàëîâ ñáûòà âûõîäÿò íà ïåðâûé ïëàí. Äëÿ êîìïàíèé-ëèäåðîâ
õàðàêòåðåí áîëåå ñóùåñòâåííûé ïî ñðàâíåíèþ ñ êîìïàíèÿìè-ïîñëå-
äîâàòåëÿìè ðîñò îöåíîê.

Íèçêàÿ îöåíêà âëèÿíèÿ ñïðîñà ñî ñòîðîíû çàðóáåæíûõ êîì-

ïàíèé ïðåäñòàâèòåëÿìè ôèðì-ïîñëåäîâàòåëåé íà ýòàïå ñîçäàíèÿ îò-
ðàæàåò íåêîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü áîëüøèíñòâà ðîññèéñêèõ ïðåäïðèÿ-
òèé íà ìåæäóíàðîäíûõ ðûíêàõ. Âîçäåéñòâèå ñïðîñà ñòàíîâèòñÿ áîëåå
ñóùåñòâåííûì íà ýòàïå ðàçâèòèÿ, ïðè ýòîì äëÿ ôèðì-ëèäåðîâ îñîáîå
çíà÷åíèå èìååò ñïðîñ ñî ñòîðîíû çàðóáåæíûõ êîìïàíèé.

Äàëüíåéøåå ðàçâèòèå ìàëîãî èííîâàöèîííîãî áèçíåñà ìîæåò
èìåòü íåñêîëüêî âàðèàíòîâ:
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• ñîõðàíåíèå ñòàòóñà ìàëîé êîìïàíèè, âûïîëíÿþùåé ôóíêöèè
«ñïåöèàëèçèðîâàííîãî ïîñòàâùèêà» äëÿ äðóãèõ êîìïàíèé;

• âõîæäåíèå (äîáðîâîëüíîå èëè ïðèíóäèòåëüíîå) â ñîñòàâ êðóï-
íîé êîìïàíèè-èíòåãðàòîðà â ðàçëè÷íûõ ôîðìàõ;

• óõîä ñ ðûíêà è/èëè ëèêâèäàöèÿ;
• îðãàíè÷íûé ðîñò è òðàíñôîðìàöèÿ â êðóïíóþ êîìïàíèþ.

Â öåëîì áîëüøèíñòâî êîìïàíèé ïðåäïîëàãàþò ñîõðàíèòü áèçíåñ
áåç îñîáûõ èçìåíåíèé, îäíàêî ÷åòâåðòü êîìïàíèé îæèäàþò â áóäóùåì
çàâåðøåíèÿ ñâîåé äåÿòåëüíîñòè. Îêîëî ÷åòâåðòè êîìïàíèé-ëèäåðîâ
â êà÷åñòâå âàðèàíòà áóäóùåãî ðàçâèòèÿ ðàññìàòðèâàþò ïðåîáðàçîâàíèå
â ïóáëè÷íóþ êîìïàíèþ è çíà÷èòåëüíûé ðîñò êàïèòàëèçàöèè. Â öåëîì
ïåðñïåêòèâû ó êîìïàíèé-ëèäåðîâ áîëåå ðàäóæíûå: çàìåòíàÿ èõ ÷àñòü
ïðåäïîëàãàþò ñåðüåçíîå ðàñøèðåíèå áèçíåñà, â òîì ÷èñëå çà ñ÷åò èí-
òåãðàöèè ñî ñòðàòåãè÷åñêèìè ïàðòíåðàìè. Â òî æå âðåìÿ îñîáåííîñòè
ñôîðìèðîâàâøåéñÿ ó êîìïàíèé – èííîâàöèîííûõ ëèäåðîâ ìîäåëè
óïðàâëåíèÿ ñ îïîðîé ïðåæäå âñåãî íà ñîáñòâåííûå ñèëû ìîãóò ñåðüåçíî
çàòîðìîçèòü äàëüíåéøåå ðàçâèòèå, ÷òî óñóãóáëÿåòñÿ íåäîñòàòî÷íî áëà-
ãîïðèÿòíîé äëÿ èííîâàöèé èíñòèòóöèîíàëüíîé ñðåäîé (òàáë. 10).

Ëþáîå äåëî íà÷èíàòü òðóäíî, è îñîáåííî ýòî îòíîñèòñÿ ê èííîâà-
öèîííîìó áèçíåñó, êîòîðûé ñâÿçàí ñ á�ëüøèìè ðèñêîì è íåîïðåäå-
ëåííîñòüþ ïî ñðàâíåíèþ ñ òðàäèöèîííûìè âèäàìè äåÿòåëüíîñòè. Âî
âñåõ ðàçâèòûõ ñòðàíàõ ïîääåðæêå ìàëîãî áèçíåñà âîîáùå è èííîâàöè-
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Òàáëèöà 10

Âàðèàíòû áóäóùåãî ðàçâèòèÿ êîìïàíèé

Âàðèàíò Ïîñëåäîâàòåëè, % Ëèäåðû, %

Ñîõðàíåíèå ñåãîäíÿøíåãî ñòàòóñà 78,8 61,5

Âûõîä èç áèçíåñà 3,0 7,7

Ïåðåäà÷à áèçíåñà ÷ëåíàì ñåìüè 3,0 11,5

Ïðîäàæà áèçíåñà ñòðàòåã. èíâåñòîðó 15,1 23,1

Âûõîä íà IPO 3,0 26,9

Äðóãîå 12,1 23,1



îííîãî â ÷àñòíîñòè óäåëÿåòñÿ çíà÷èòåëüíîå âíèìàíèå êàê íà íàöèî-
íàëüíîì, òàê è íà ðåãèîíàëüíîì è ìåñòíîì óðîâíÿõ, ðàçðàáîòàíû è èñ-
ïîëüçóþòñÿ ðàçíîîáðàçíûå ôîðìû ïîääåðæêè è ñòèìóëèðîâàíèÿ
ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé àêòèâíîñòè. Ó íàñ â ïîñëåäíèå ãîäû òàêæå îñó-
ùåñòâëÿþòñÿ çíà÷èòåëüíûå óñèëèÿ ïî ðàçâèòèþ áëàãîïðèÿòíîé áèç-
íåñ-ñðåäû è ñòèìóëèðîâàíèþ èííîâàöèîííîé àêòèâíîñòè, îäíàêî ðå-
øåíèå ìíîãèõ ïðîáëåì åùå äàëåêî äî çàâåðøåíèÿ.

Êàê ïîêàçàëî íàøå îáñëåäîâàíèå, èñïîëüçóåìûå íà ïðàêòèêå ìåðû
ïîääåðæêè îöåíèâàþòñÿ ïðåäñòàâèòåëÿìè èííîâàöèîííîãî áèçíåñà
ïî-ðàçíîìó. Ðåçóëüòàòû îöåíèâàíèÿ ïðåäñòàâëåíû â òàáë. 11 è 12.
Ïðåæäå âñåãî îáðàùàåò íà ñåáÿ âíèìàíèå òîò ôàêò, ÷òî çíà÷èìîñòü
ïîääåðæêè âîîáùå îöåíèâàåòñÿ íåñêîëüêî íèæå, ÷åì âëèÿíèå áàðüå-
ðîâ â ðàçâèòèè è ôàêòîðîâ óñïåõà. Âîçìîæíî, ýòî ñâÿçàíî ñ îãðàíè-
÷åííîñòüþ èñïîëüçóåìûõ ôîðì è èíñòðóìåíòîâ ïîääåðæêè è ñòèìó-
ëèðîâàíèÿ è ñ íåäîñòàòî÷íûì äîñòóïîì èííîâàöèîííûõ êîìïàíèé
ê èñòî÷íèêàì òàêîé ïîääåðæêè.
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Òàáëèöà 11

Ïðèîðèòåòíûå ôîðìû ïîääåðæêè äëÿ êîìïàíèé-ëèäåðîâ

Ôîðìà ïîääåðæêè Ñîçäàíèå Ðàçâèòèå Ñðåä. îöåíêà Ðàíã

Áîëåå çíà÷èìûå íà ýòàïå ñîçäàíèÿ

Ôèíàíñîâàÿ ïîääåðæêà 2,65 2,21 2,43 4

Îáó÷åíèå ïðåäïðèíèìàòåëüñòâó 2,22 2,08 2,15 8

Áîëåå çíà÷èìûå íà ýòàïå ðàçâèòèÿ

Êîîïåðàöèÿ ñ êðóïíûìè êîìïàíèÿìè 2,30 2,71 2,50 6

Êîîïåðàöèÿ ñ ÍÈÈ è âóçàìè 2,35 2,50 2,42 5

Ðàçâèòèå èíôðàñòðóêòóðû 2,61 2,75 2,68 3

Èçìåíåíèå çàêîíîäàòåëüñòâà 2,13 2,29 2,21 7

Îäèíàêîâî çíà÷èìûå

Èíôîðìàöèîííàÿ ïîääåðæêà 3,39 3,33 3,36 1

Ñîçäàíèå àññîöèàöèé 1,52 1,54 1,53 9

Ïîääåðæêà ó÷àñòèÿ â âûñòàâêàõ 2,87 2,96 2,91 2



Ïîëó÷åííûå äàííûå ñâèäåòåëüñòâóþò, ÷òî ïîòðåáíîñòè â ïîääåðæ-
êå ó êîìïàíèé-ëèäåðîâ âûøå, ÷åì ó êîìïàíèé-ïîñëåäîâàòåëåé, ÷òî
ìîæíî èíòåðïðåòèðîâàòü êàê íàëè÷èå áîëüøåãî îïûòà ïîëó÷åíèÿ êà-
êîé-ëèáî ïîääåðæêè ëèäåðàìè ïî ñðàâíåíèþ ñ äðóãèìè êîìïàíèÿìè.
Èííîâàöèîííûå ëèäåðû îñîáåííî íóæäàþòñÿ â ïîääåðæêå, íàïðàâ-
ëåííîé íà ôîðìèðîâàíèå áëàãîïðèÿòíîé èíñòèòóöèîíàëüíîé ñðåäû,
ñîçäàþùåé âîçìîæíîñòè äëÿ îáúåäèíåíèÿ çíàíèé, ðåñóðñîâ è êîìïå-
òåíöèé: íà ïåðâîì ìåñòå – èíôîðìàöèîííàÿ ïîääåðæêà, çàòåì – ðàçâè-
òèå èíôðàñòðóêòóðû è ïîääåðæêà ó÷àñòèÿ â âûñòàâêàõ. Íàèáîëüøåå
çíà÷åíèå íà ýòàïå ñîçäàíèÿ äëÿ êîìïàíèé-ïîñëåäîâàòåëåé èìååò ôè-
íàíñîâàÿ ïîääåðæêà, äàëåå ñëåäóþò èíôîðìàöèîííàÿ ïîääåðæêà
è îáó÷åíèå îñíîâàì ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè.

Íà ýòàïå ðàçâèòèÿ ôèðìû-ëèäåðû â áîëüøåé ñòåïåíè îñîçíàþò
âàæíîñòü êîîïåðàöèîííûõ ñâÿçåé ñ êðóïíûìè áèçíåñ-ñòðóêòóðàìè
è íàó÷íûì ñîîáùåñòâîì, à òàêæå âàæíîñòü ðàçâèòèÿ àññîöèàöèé
è äðóãèõ ôîðì ñåòåâûõ âçàèìîäåéñòâèé. Äëÿ ôèðì-ïîñëåäîâàòåëåé
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Òàáëèöà 12

Ïðèîðèòåòíûå ôîðìû ïîääåðæêè äëÿ êîìïàíèé-ïîñëåäîâàòåëåé

Ôîðìà ïîääåðæêè Ñîçäàíèå Ðàçâèòèå Ñðåä. îöåíêà Ðàíã

Áîëåå çíà÷èìûå íà ýòàïå ñîçäàíèÿ

Ôèíàíñîâàÿ ïîääåðæêà 2,78 2,15 2,46 2

Îáó÷åíèå ïðåäïðèíèìàòåëüñòâó 2,41 2,30 2,35 3

Áîëåå çíà÷èìûå íà ýòàïå ðàçâèòèÿ

Êîîïåðàöèÿ ñ êðóïíûìè êîìïàíèÿìè 1,41 2,15 1,78 5

Êîîïåðàöèÿ ñ ÍÈÈ è âóçàìè 1,26 1,74 1,50 8

Ðàçâèòèå èíôðàñòðóêòóðû 1,22 1,67 1,44 9

Èçìåíåíèå çàêîíîäàòåëüñòâà 1,26 2,07 1,67 6

Èíôîðìàöèîííàÿ ïîääåðæêà 2,41 2,78 2,59 1

Ñîçäàíèå àññîöèàöèé 1,07 2,07 1,57 7

Ïîääåðæêà ó÷àñòèÿ â âûñòàâêàõ 1,78 1,96 1,87 4



ïðîäîëæàåò áûòü àêòóàëüíûì îáó÷åíèå è ïîâûøàåòñÿ ðîëü êîîïåðà-
öèè ñ êðóïíûì áèçíåñîì.

Â öåëîì ÷åòêî âûäåëèëèñü òðè ïðèîðèòåòíûå ôîðìû ïîääåðæêè: èí-
ôîðìàöèîííàÿ, ôèíàíñîâàÿ è ðàçâèòèå èííîâàöèîííîé èíôðàñòðóêòóðû.

* * *

Äëÿ ðîññèéñêèõ èííîâàöèîííûõ êîìïàíèé âàæíåéøèå áàðüåðû
â ðàçâèòèè ñâÿçàíû ñ õàðàêòåðèñòèêàìè ÷åëîâå÷åñêîãî ïîòåíöèàëà (îñî-
áåííî ýòî êàñàåòñÿ êîìïàíèé-ëèäåðîâ) è íåäîñòàòî÷íûì êîëè÷åñòâîì
ñîáñòâåííûõ ôèíàíñîâûõ ðåñóðñîâ. Î íåðàçâèòîñòè èíñòèòóöèîíàëüíîé
ñðåäû ñâèäåòåëüñòâóþò òðåáîâàíèÿ îòíîñèòåëüíî ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ
çàêîíîäàòåëüíîé áàçû è óêàçàíèÿ íà èíôðàñòðóêòóðíûå îãðàíè÷åíèÿ.

Ïðè ñîçäàíèè èííîâàöèîííîé êîìïàíèè ãëàâíóþ ðîëü èãðàþò ðó-
êîâîäèòåëü è åãî êîìàíäà. Çíà÷èìîñòü ôàêòîðà «ëè÷íûå ñâÿçè» îòðà-
æàåò ïðåäñòàâëåíèå íå òîëüêî î âàæíîñòè ëèäåðñêèõ êà÷åñòâ è óìåíèÿ
íàëàæèâàòü âçàèìîäåéñòâèå ñ ëþäüìè, íî è îá èíñòèòóöèîíàëüíûõ
îñîáåííîñòÿõ áèçíåñ-ñðåäû, êîãäà íåäîñòàòîê ôîðìàëüíûõ èíñòèòó-
òîâ âîñïîëíÿåòñÿ íåôîðìàëüíûìè.

Ïî ìåðå ïðåîäîëåíèÿ òðóäíîñòåé ñòàðòà ïðîÿâëÿþòñÿ ðàçëè÷èÿ ìåæ-
äó ôèðìàìè-ëèäåðàìè è ôèðìàìè-ïîñëåäîâàòåëÿìè. Äëÿ ïîñëåäîâàòå-
ëåé ñàìûìè âàæíûìè ôàêòîðàìè óñïåõà îñòàþòñÿ ëè÷íîñòü ðóêîâîäèòå-
ëÿ, êâàëèôèêàöèÿ êîìàíäû è ýôôåêòèâíîñòü ìåíåäæìåíòà â öåëîì, êîòî-
ðûì ñîïóòñòâóåò âûñîêèé ñïðîñ íà âíóòðåííåì ðûíêå è ïðîäóìàííûé
ìàðêåòèíã. Äëÿ ëèäåðîâ õàðàêòåðíà îïðåäåëåííàÿ ñìåíà ìîäåëè è ñòèëÿ
óïðàâëåíèÿ: îò àâòîðèòàðíîé ìîäåëè, îðèåíòèðîâàííîé íà åäèíîíà÷àëèå
è âëàñòü ïåðâîãî ëèöà, îíè ïåðåõîäÿò ê áîëåå äåìîêðàòè÷íîé, êîìàíä-
íîé. Ôèðìû èñïîëüçóþò îòêðûâàþùèåñÿ ðûíî÷íûå âîçìîæíîñòè êàê íà
âíóòðåííåì, òàê è íà ìåæäóíàðîäíîì ðûíêå, ïðè ýòîì ñïðîñ ñâÿçàí ñ âû-
ñîêèì òåõíè÷åñêèì è òåõíîëîãè÷åñêèì óðîâíåì ïðîäóêöèè.

È êîìïàíèè-ëèäåðû, è êîìïàíèè-ïîñëåäîâàòåëè âûäåëÿþò èí-
ôîðìàöèîííóþ ïîääåðæêó êàê íàèáîëåå çíà÷èìûé ôàêòîð óñïåõà íà
âñåõ ýòàïàõ æèçíåííîãî öèêëà: ìàëûé èííîâàöèîííûé áèçíåñ áîëåå
âñåãî íóæäàåòñÿ â èíôîðìàöèîííûõ ñèãíàëàõ ñî ñòîðîíû ïðàâèòåëü-
ñòâà î åãî ïëàíàõ è ïðèîðèòåòàõ, â èíôîðìàöèè î íîâûõ òåõíîëîãèÿõ
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è ðûíî÷íûõ òåíäåíöèÿõ, îá îòêðûâàþùèõñÿ âîçìîæíîñòÿõ âçàèìîäåé-
ñòâèÿ ñ èíñòèòóòàìè ðàçâèòèÿ.

Â ñâîåé äåÿòåëüíîñòè ìàëûå èííîâàöèîííûå êîìïàíèè ñòàëêèâàþò-
ñÿ ñ ìíîãèìè òðóäíîñòÿìè, îäíàêî îïûò óñïåøíûõ êîìïàíèé äåìîí-
ñòðèðóåò âîçìîæíîñòè èõ ïðåîäîëåíèÿ. Êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü èííîâà-
öèîííûõ êîìïàíèé ìîæåò ôîðìèðîâàòüñÿ ïîä âîçäåéñòâèåì êîìáèíà-
öèé ðàçëè÷íûõ ôàêòîðîâ, îäíàêî íåèçìåííûìè ñëàãàåìûìè óñïåõà îêà-
çûâàþòñÿ ëè÷íîñòü ñîçäàòåëÿ ôèðìû, êâàëèôèêàöèÿ êîìàíäû, óíèêàëü-
íûå òåõíè÷åñêèå êîìïåòåíöèè â îòíîøåíèè ñâîåãî ïðîäóêòà (óñëóãè).

Êàê ïîêàçàëî íàøå îáñëåäîâàíèå, ôèðìû-ëèäåðû â öåëîì çàíèìà-
þò áîëåå àêòèâíóþ ïîçèöèþ. Îíè áîëåå òðåáîâàòåëüíû â îòíîøåíèè
âîçìîæíîñòåé ïîääåðæêè, âûøå öåíÿò ðåçóëüòàòû ñâîåãî òðóäà, áî-
ëåå îòêðûòû âíåøíåìó ìèðó è ãîòîâû ê êîîïåðàöèè ñ äðóãèìè ó÷àñò-
íèêàìè èííîâàöèîííîé ñèñòåìû.
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